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Zeytinburnu Belediyesi olarak, yeni donemde ilgemizi gelecege tasiyacak
projelerimizle huzurunuzdayiz. 2020-2024 D6nemi Stratejik Planimiz hepimiz icin
hayirli, bereketli olsun.

Zeytinburnu Belediyesi, ilcemizin uzun yillara sari birikimini, yepyeni bir enerjiyle
gelecege tasimanin yodun cabasi icindedir. Stratejik Planimiz, Yonetimimizin uzun
yillardir takip etmekte oldugu seffaf ve sorgulanabilir yonetim ilkelerine bagh
calisma perspektifinin belgesidir. Ortak heyecanimizin yeni bir vesikasidir.

Zeytinburnu icin buyulk bir fotograf hayal ediyoruz, diyerek yola ¢ikmistik. O
fotograf bilindigi gibi renkli ve biyuk “Zeytinburnu Ailesi” fotografidir. Bu fotografi,
bitin renkleri ve farkliliklaryla seviyoruz. Fotografin icindeki herkes, siyasi goris
ve ideoloji farki gézetilmeden, en Ust seviyede hizmeti hak etmektedir. Dolayisiyla,
herkes icin adil bir hizmet performansi ilkemizden asla taviz vermeyecegiz.

“Buylk Zeytinburnu Ailesi” fotografini gelecege el birligiyle tasiyacagiz.
Zeytinburnu’'nda tas Ustline tas koyarken isbirligimizi, muhabbetimizi hep diri
tutacagiz. Maddi kalkinmanin, manevi kalkinmayla birlikte anlamli oldugunun
farkindayiz. Bunun bereketini ve lezzetini ge¢mis dénemlerimizde hep yasadik,
hissettik. Dolayisiyla, insani birikimlerimizi, Zeytinburnu Belediyemizin ge¢misten
gelen buylk tecribesini, dayanisma ve kardeslik hasletlerimizi, planladigimiz
faaliyetlerin itici gticu kabul ediyoruz.

Altyapi hizmetlerini bliylk oranda tamamlamis, gelecege glivenle bakan,
kiiltiiriin ve sanatin merkezi olmus bir ZEYTINBURNU kimligi icin yolumuza devam
edecegiz. Bir dakikamizi ve bir tek kurusumuzu israf etmeden, en (st seviyede
hizmet Uretecegiz. Milletimiz icin, Hakk yolda ter dokecegiz.

Yapici elestirilerinize sonuna kadar agigiz.

Bu anlayisla ve yepyeni bir heyecanla yola ¢iktigimiz su giinlerde dualariniza, iyi
dileklerinize ve desteklerinize talibiz.

Omer ARISOY
Zeytinburnu Belediye Baskani
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(Misyon, Vizyon Ve Temel Degerler







Misyon
Zeytinburnu’'nda yasayan ailelere; Istanbul’'un tarihi, kaltira ve

ekonomisiyle bitlinlesen, zenginlik ve degerlerini paylasan huzurlu bir sehir
hayati saglamak.

Vizyon
insanlarin yasamaktan mutlu oldugu, kendilerini giivende hissettigi,

kabiliyetlerini gelistirebildigi, cocuklarini gelecegin diinyasina hazirladigs;
bilgeligin, sanatin ve ticaretin sehri Zeytinburnu.

Temel Degerler
“Kararlarda, uygulama ve eylemlerde seffaflik”

Vatandasin musterek ihtiyaclarini karsilamak amaciyla tesekkil eden ve onlarin
vergileriyle hizmet tireten bir kurumda; karar mekanizmalarinin isleyisi, kaynaklarin
kullanimi ve diger butiin uygulamalarda seffaflik - agiklik esas olmalidir.

“Hesap verebilirlik”

Belediyenin gdrev ve yetkileri kanunlarla belirlenmis olup denetime tabidir.
Hizmetlerin kaynagi ise vergilerdir. Bu ¢ercevede “hizmetlerin temin ve sunumunda
yerindelikveihtiyacauygunlukprensibinden”hareketle,yapilanbittiinuygulamalarin

hesabi hem vatandasa hem devlete rahatlikla verilebilir nitelikte olmahdir.

“Kurum ici yonetimde ve ilceyi ilgilendiren kararlarda katilimcilik”

Belediye, ilcede butlinin hukukunu korumak ve bunu saglayacak temisil
mekanizmalarini saglamakla ylUkimladuar. Bu dogrultuda belediye, gerek kurum
ici yonetimde gerek ilceyi ilgilendiren konularda ortak akl esas alarak katimci bir

yOnetim anlayisini tesis etmelidir.

“Uygulamalarda adalet ve hizmette esitlik”

Belediye, vergi ve diger gelirlerin toplanmasinda adaletli; kaynaklarin hizmete
donusturulerek vatandasa ulastiriimasinda ise esit davranmalidir.



“Belediye kaynaklarinin kullaniminda etkinlik ve verimlilik”

Belediyenin kaynaklari sinirhidir ve bu kaynaklarla en iyi hizmeti tretmek
durumundadir. Uygulamalarda verimlilik, ihtiyaclarda gereklilik-6ncelik esas
alinmali ve israftan kaginiimalidir.

“Hizmetlerde surdurulebilirlik esasi ile hareket”

Vatandasin mahalli ve musterek ihtiyaclari karsilanirken anhk kararlar ile gegici

¢ozumler Gretmek yerine; planli, kalici, geleneksellesmis ve yonetim degistiginde
de surdurulebilir hizmetler Gretilmelidir.




Stratejik Plan Hazirlik Siireci @







Stratejik Plan Hazirlik Stireci ve Katilimcilik

Turkiye'de 5018 sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile mali saydamlik
ve hesap verebilirlik ilkeleri cercevesinde kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli
kullaniminin  saglanmasi amaciyla kamuda stratejik planlama uygulamasi
getirilmistir. Bukanuna gore; kamuidarelerinin stratejik planlarini,“kalkinma planlari,
programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde gelecege
iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve olcilebilir hedefler
saptamak, performanslarini dnceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda
ol¢mek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak” amaciyla ve katilimci
yontemlerle hazirlamalar gerekmektedir.

S6z konusu kanun ile kamu kurumlariicin Stratejik Plan hazirlanmasi zorunlu hale
getirilmistir. ic denetim birimleriyle uygulamalarin denetlenmesi, kaynaklarin tahsis
amaci ve hedeflerin gerceklestirilmesi dogrultusunda kullanihp kullanilmadiginin
raporlanmasi hedeflenmistir. Bu maksatla yilsonlarinda Birim Faaliyet Raporlarinin
hazirlanmasi zorunlu hale getirilmistir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun yani sira 5393 sayil
Belediye Kanunu ve 5216 sayili Bliyliksehir Kanunu ile nifusu 50 binin Uzerinde
olan tim belediyelerin stratejik plan hazirlamakla yikimlu olduklar belirtilmistir.!

Buna gére “Belediye Baskani, mahalli idareler genel secimlerinden
itibaren 6 ay icinde; kalkinma plani ve programi ile varsa boélge planina
uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yilbasindan 6nce de yillik
performans programi hazirlayip Belediye Meclisine sunar. Stratejik
Plan, varsa Universiteler ve meslek odalari ile konuyla ilgili sivil toplum
orgutlerinin gorusleri alinarak hazirlanir ve Belediye Meclisi tarafindan

kabul edildikten sonra yururltige girer” Stratejik Plan ve Performans Programi
bltcenin hazirlanmasina esas teskil ettigi icin, Belediye Meclisi'nde Stratejik Plan’in
bitceden 6nce gorustlerek kabul edilmesi gerekmektedir.

1. 5393 sayili Belediye Kanunu Madde 41.



Mali saydamligin ve hesap verebilirligin saglanmasi amaciyla kamu idarelerinin
faaliyetlerini bir plan dahilinde yerine getirmeleri ve bu sireci izleme ve
degerlendirmeleri giderek 6nem kazanmaktadir.

Kamu kurumlarinda Stratejik Plan hazirlanmasinin  kanuni bir zorunluluk
olmasinin yani sira, planin uygulama asamasinda takip edilmesi ve ciktilarinin
degerlendirilerek gerekli diizenlemelerin yapilmasi, basari acisindan oldukca
onemlidir.

Bu cercevede Zeytinburnu Belediyesi'nin 2020-2024 doénemine ait Stratejik Plan
calismalari, Nisan 2019 itibari ile baslatilmis ve calismalarin planli ve programli bir
sekilde yurutilebilmesi icin stratejik planlama hazirlik uygulama adimlari ve calisma
takvimi olusturulmustur. Stratejik Plan calismalan; tst yonetimden olusan Strateji
Gelistirme Kurulu ile Mali Hizmetler Mudurligi’nce olusturulan Strateji Gelistirme
Takimi ve tim idari birimlerden olusturulan Strateji Planlama Ekibi tarafindan
calisma takvimine uygun sekilde gerceklestirilmistir. 2020-2024 donemi Stratejik
Plani, ilceye ait tim dinamikler g6z 6niinde bulundurularak ortak akl esas alan
bir yaklasimla hazirlanmistir. Bu cercevede ‘ic/Dis Paydas Analizleri’; ilgili kamu
kurum ve kuruluslan, STK'lar, akademisyenler, mahalle muhtarlari, kanaat 6nderleri,
vatandaslarimizile i¢c paydaslarimizin katihmlariyla gerceklestirilmis ve bdylece tim
i¢/dis paydaslarimizin gorus, oneri ve beklentileri dikkate alinmistir.

Paydas Goriisleri Anket ve Miilakat Calismalan Katiima Sayisi Katilim Tarihleri
1 Vatandas Beklenti Anketi (13 Mahallede) 2134 09.07.2019-23.07.2019
Sehir Beklenti Miilakatlari (13 Mahgllede,
2 Muhtarlar, Esnaflar, STK ve Kanaat Onderleri ile) 258 09.07.2019-23.07.2019
3 Yonetim Siire¢ Analizi Calismasi (Birim Yoneticileri ile) 16 09.07.2019-23.07.2019

Ayrica ilgili kamu kurum ve kuruluslar, STK'lar, akademisyenler, odalar ve
stratejik alan i¢ paydaslarinin katilimlari ile Stratejik Alan, Stratejik Amag ve Stratejik
Hedeflere yonelik 2 odak grup calismasi, 1 calistay diizenlenmistir. Gergeklestirilen
calismalarda; sehre ait kisa ve uzun vadeli ortak stratejik hedeflere ulasmak icin
‘Durum Analizleri’ ortaya konmustur.



Odak Grup Caligmasi 1 0dak Grup Calismasi 2 Calhistay

Mevcut Durum

. Analizinin Stratejik Amaclarin Stratejik Hedeflerin
Stratejik Alanlar Degerlendirilmesi Degerlendirilmesi Degerlendirilmesi
B
Altyapi ve Ulasim 01.08.2019 14:00 02082019  14:00 23082019 09:00
Ekonomi ve istihdam 01.08.2019 14:00 02.08.2019 14:00 23.08.2019 09:00
Sehir Yagami, Cevre Diizeni
ve Kentsel Déniisim 01.08.2019 14:00 02082019  14:00 23082019 09:00
Sosyal Hayat ve 01.08.2019 14:00 02082019  14:00 23082019 09:00
Kiiltiirel Gelisim
sehir Yonetimi ve 01.08.2019 14:00 02082019 1400  23.082019  09:00

Katihma Belediyecilik

Stratejik Alanlar, belediye faaliyetlerinin iliskili olduklar hizmetlerin
siniflandiriimasi ve paydaslarin beklentileri dikkate alinarak mevcut durum analizi
sonuclarina gore belirlenmistir.



Strateji Gelistirme Kurulu

Kurul Uyesi Adi-Soyadi Unvani Gorevi

Omer ARISOY Belediye Baskani Kurul Baskani
Sertag GULEC Baskan Yardimcaisi Kurul Baskan Vekili
Mahmut KOCAMESE Baskan Yardimcisi Kurul Uyesi

Saffet 0Z Baskan Yardimasi Kurul Uyesi
Osman DINC Baskan Yardimcisi Kurul Uyesi

Hursit BEKAROGLU Baskan Yardimaisi Kurul Uyesi

Eyiip YILDIRIM Teftis Kurulu Midiiri Kurul Uyesi
Mustafa AYMAK Mali Hizmetler Miidiirii Kurul Uyesi

Strateji Planlama Ekibi

Ekip Uyesi Adi-Soyadi

Sertag GULEC Baskan Yardimcaisi Ekip Bagkani
Eyiip YILDIRIM Teftis Kurulu Miidiirii Ekip Uyesi
Mustafa AYMAK Mali Hizmetler Miidiirii Ekip Uyesi
Yusuf KIRDEMIR Bilgi islem Miidiirii Ekip Uyesi
Habibe DARCAN Yazi isleri Miidiirii Ekip Uyesi
Tiirkan KARATEKIN Hukuk isleri Miidiirii Ekip Uyesi
idris ATABAY Kentsel Doniisiim Miidiiri Ekip Uyesi
Hatice KUCUKAKYUZ imar ve Sehircilik Miidiirii Ekip Uyesi
Onur NAROGLU Fen Isleri Miidiirii Ekip Uyesi
Mubhlis BAKIRTAS Temizlik Isleri Miidiirii Ekip Uyesi
Muhammet KISA Zabita Miidiirii Ekip Uyesi
Eyiip DEMIR Saglik Isleri Miidiirii Ekip Uyesi
Sami UNLU Sosyal Yardim sleri Miidiirii Ekip Uyesi
Riistem TEKIN Ruhsat ve Denetim Miidiirii Ekip Uyesi

Strateji Planlama Takimi

Kurul Uyesi Adi-Soyadi

Mustafa AYMAK Mali Hizmetler Miidiirii Takim Lideri
Yusuf KIRDEMIR Bilgi Islem Miidiirii Takim Uyesi
Sami UNLU Sosyal Yardim Isleri Miidiirii Takim Uyesi
Saadettin 0ZGUL Fen isleri Miidiirliigii Personeli Takim Uyesi
Ahkemin Ozen Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii Personeli ~ Takim Uyesi
Yusuf Kabadayi Zabita Midiirliigii Personeli Takim Uyesi




Belediye Organizasyon Semasi

Ozel Kalem Miidiirii

iletisim Koordinatorii
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Stratejik Plan Yonetim Plani (Calisma Takvimi)
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Mevcut Durum Analizi @







Kurumsal Tarihce

Zeytinburnu, istanbul'un en eski yerlesim yerlerinden biridir. Biinyesinde
barindirdid tarihi, modern, kiiltiirel, sosyal ve saglik yapilariyla istanbul’'un nadide
ilcelerinden birisi olarak 6n plana c¢ikmaktadir. Zeytinburnu, Bizans Déneminde
ayazmasiyla, mesire yerleriyle ve tarim arazileriyle meshur bir mekandi.

istanbul’'un 1453 yilinda Turklerin idaresine gecmesi sonrasinda, ¢ok eskiden
beri istanbul’'un merkezinde yasayan Rumlar arasinda anlasmazlik ¢cikmisti. Bunun
sonucunda bir grup din adami Istanbul'dan ayrilarak Kazlicesme dolaylarina,
ozellikle bugiin “Zeytinburnu” olarak bilinen deniz kiyisina yerlesmistir.

Odonemde, buyerlerdoganin bin birrengiyle bezenmis, gtizel biryére durumuna
gelmistir. Denizin burnunda bulunan zeytinliklerden dolayi ilce Zeytinliburun
olarak anilmis, gliniimiize Zeytinburnu ismiyle ulasmistir. istanbul’un kiyiciginda bir
gezinme ve dinlenme yeri olarak uzun yillar istanbul halkinin hayatini etkilemistir.
Merkezefendi, Seyyid Nizam tekkeleri vesilesiyle de dini bir hiiviyete sahip olmustur.

Zeytinburnu ilcesinde yerlesmeyi etkileyen bir diger olay ise Kazlicesme'de
dericilik sanayinin kurulmasidir. Turkiye'de dericilik sanayinin 500 yili askin tarihi
Kazlicesme'de baslamistir.

Kazlicesme yoresine Fatih Sultan Mehmed tarafindan ilk salhaneler
aciimis; debbagcilik gelistirilmistir. Edirne ve Anadolu derici esnafi,
suyunun da bol olmasindan dolayi buraya yerlesmistir. Daha sonralari
Zeytinburnu, Turkiye'nin ve diinyanin deriihtiyacinin ciddi bir bolimuna
karsilar hale gelmistir. 1850 yilinda Zeytinburnu Bez Fabrikasi, 1923'den
sonra ise Mensucat Santral Fabrikasi, cimento fabrikasi, askeri fabrika ve
deri sanayi bolgesinin kurulmasi ile bolge yerlesime acilmistir.

Zeytinburnu 1946'dan itibaren sanayinin gelismesiyle Anadoludan gelen
insanlarin akinina ugramistir. 1953 yilina kadar dogusu Fatih, batisi Bakirkdy ilcesine
bagli bir bolge iken, 30 Temmuz 1953 tarihinde Fatih ilgcesine baglh Zeytinburnu
bucag, 1 Eyliil 1957 tarihinde ise istanbul’'un 14. ilcesi olmustur.

istanbul Belediyesine bagli Sube Mudirligi olarak belediyecilik hizmet ve
faaliyetlerini ylriten Zeytinburnu, 09.07.1984 tarih ve 18453 sayili Resmi Gazetede



yayimlanan 3030 sayil Kanun ile ilce Belediyesi statiisiine kavusmustur.

Mdcavir alaniolmayan ve sehir merkezinde bulunan Zeytinburnu, idari bakimdan
mahallelere ayrilmistir. iicede; 13 mahalle, 27 park, 43 cadde, 2 bulvar, 37 ana arter,
992 sokak ve 15.774 bina bulunmaktadir.

Zeytinburnu, Trakya'nin guneydogusunda, Catalca Yarimadasi’nin Marmara
Denizi'ne bakan yamaclarinin, bu denizle birlestigi yerdedir. Tarihi yarimada ile
surlarla ayrilmistir. Dogusunda Fatih, batisinda Bakirkdy ve Glingdren, kuzeyinde
Bayrampasa ve Eylp, glineyinde Marmara Denizi bulunmaktadir. Bu ytzden ilgenin
ikliminde nem etkili rol oynar. ilce topraklarinin denizden ortalama ytiksekligi 30-
35 metredir. Deniz kiyisindan icerilere dogru hicbir engele rastlanmaz. ilcenin dogu
kesimi, Marmara Denizi'nden kuzeye dogru az bir meyille yukselir.

Gulney kismi, Yedikule'den Yenimahalle'deki Simerbank Fabrikasi’'na kadar diiz
bir ova gorinimiindedir. Daha 6nce bitki 6rtiisti bodur ve calliklarla kaplh olan ilce
topraklari, gliniimiizde yerlesim ve sanayialaniolmustur.ilce topraklarinin giineyden
kuzeye uzunlugu 5.5 km., dogu-batidogrultusundakigenisligi 2.5 km'yi bulmaktadir.
Zeytinburnu, istanbul Havalimani'na 48 km. mesafededir. ilce topraklari, 29 derece
dogu boylami ve 41 derece kuzey enlemi lizerinde bulunmaktadir. Bu enlem ve
boylam dereceleri tUizerinde yaklasik olarak bir dikdortgene benzeyen sekliyle 11.39
km2'lik yer kaplamaktadir. Bu alaniyla Zeytinburnu, istanbul’'un 39 ilcesi icerisinde
34.Sirada yer almaktadir. Sirkeci-Florya sahil yolu ilcenin glineyinden Avrupa ve Asya
kitasini baglayan uluslararasi E-5 Karayolu da ilge sinirlar icerisinden ge¢mektedir.
llcenin glineyinden istanbul’'u Avrupa’ya baglayan demiryolu gecmekte olup;
Marmaray ve Avrasya Tuneli de Zeytinburnu merkezlidir.

TUIK verilerine gére 2018 yilinda 284.935 kisi olan Zeytinburnu nifusunun
142.883'UnU % 50,14 oranla kadinlarin; 142.052'sini % 49,86 oranla erkeklerin
olusturdugu gériilmektedir. Zeytinburnu; bu niifusuyla istanbul’'un 39ilcesi arasinda
25. sirada yer almaktadir.



TUIK verilerine gére Zeytinburnu’nun son 5 yillik niifus yapisi incelendiginde
nufus artis oranlari soyledir:

YIL NUFUS ARTIS ARTIS ORANI
2014 287.223 -5.090 1.77%
2015 289.685 2.462 0,85%
2016 287.897 -1.788 -0,63%
2017 287.378 -519 -0,18%
2018 284.935 -2.443 -0,85%

Tarihi ve Turistik Mekanlari

Zeytinburnu, istanbul’'un eski yerlesim yerlerinden birisi olarak énemli tarihi
mekanlara sahiptir: Kazlicesme, Fatih Camii, Merzifonlu Kara Mustafa Pasa Camii,
Merzifonlu Kara Mustafa Pasa Cesmesi, Merkez Efendi Camii ve Turbesi, Abdilbaki
Pasa Darulkurrasi, Seyyid Nizam Tekkesi ve Camii, Yenikap1 Mevlevihanesi, Balikli
Ayazmasi ve Balikli Rum Kilisesi, Balikli Rum Vakfi Hastanesi, Tarihi Surlar, Yedikule
Hisari, Aya Paraskevi Kilisesi, Yedikule Surp Pirgic Ermeni Hastanesi, Yedikule
GOgus Hastaliklari Hastanesi, Zeytinburnu Askeri Hastanesi (Zeytinburnu Belediye
Baskanhgi), Hact Mahmud Aga Tekkesi, Perisan Baba (Erikli Baba) Tekkesi, Takkeci
ibrahim Aga Camii, Kazli Cesme, Nafiz Efendi Sebili, Kapici ismail Aga Cesmesi,
Hacibayram Can Cesmesi, Merkez Efendi Cesmesi, Sadrazam Dervis Mehmed Pasa
Sebili, Ali Bey Cesmesi, Emine Sultan Meydan Cesmesi, Sadrazam Ali Pasa Cesmesi,
Hiseyin Bey Cesmesi, Panorama 1453 Tarih Muizesi ve Zeytinburnu Tibbi Bitkiler
Bahcesi.

Tarihte dnemli olaylara sahit olmus; bugline kadar ayakta kalmayi basarmis
eserlerin sehir hayatina katilmasi ve istanbul icin birer kiiltiir odagi haline gelmesi
maksadiyla hayata gecirilmis Kilttr Vadisi Projesi, Turkiye'nin en bulylk tarih ve
kiltur yatinmlarindan birisidir. Kiltur Vadisi, Topkapr'dan baslayip tarihi surlar
boyunca devam ederek Zeytinburnu sahiline kadar olan 2 milyon 400 bin metre
karelik alani kapsamaktadir.

Kaltir Vadisi'nde Panoroma 1453 Tarih Miizesi, Istanbul’'un en biyuik
Mevlevihanesi olan Yenikapi Mevlevihanesi, Merkezefendi Camii
Kulliyesi, Osmanli Evleri, Balikli Rum Ayazmasi, alaninda Turkiye'de ilk



olma 6zelligine sahip Zeytinburnu Tibbi Bitkiler Bahc¢esi yanisira gezinti
ve kosu yollari, dinlenme ve piknik alanlari, sergi alanlari, seyir yamaclar
bulunmaktadir.

Ekonomi ve Ticari Yapisi

Zeytinburnu, hem isyeri hem de sigortali ¢alisan sayisi yoninden yogunluk
go6zlemlenen ilceler arasindadir. ilcede 10'dan fazla isci calistiran tesis sayisi oldukca
fazladur. ilce, 25 bin civarindaki isyeri, 10 bin civarindaki imalathanesi ve pek cok
fabrikaile tGlkedeki dnemli Giretim alanlarindan biridir. Tekstil, 6rme sanayisi, dericilik,
ev mefrusati, metal esya gibi sektorler ilce ekonomisinde éne ¢ikmaktadir. ilcenin
milli gelire katkisi da yiiksektir. Sanayi sektériindeki isgticiiniin payi tlke ve istanbul
geneline gore Zeytinburnu'nda daha yiiksektir. isglicliniin sektorler itibariyle
dagilimi, Turkiye genelinde gelismekte olan Ulkelerin 6zelliklerini gdsterirken
istanbul ve 6zellikle Zeytinburnu’'nun yapisi, sanayilesmis ulkelerin 6zelliklerini
yansitmaktadir. Deri konfeksiyonu denilince akla ilk gelen yer Zeytinburnu'dur.
Kazlicesme'nin yikilmasindan sonra deri sanayisi Tuzla, Corlu, Balikesir gibi baska
yerlere tasinmistir. Ancak dericilik ilgeden uzaklasmamis, Zeytinburnu ham derinin
islendigi yer olmaktan cikarak islenmis derinin satisa sunuldugu bir merkeze
donlsmustir. Zeytinburnu, Ulke disinda islenen her tlirden derinin de satisa
sunuldugu bir merkez haline gelmistir. Bu anlamda showroomlariyla Zeytinburnu,
diinyanin en blyuk deri piyasalarindan birini olusturmaktadir. Zeytinburnu, 6rme
sanayisinde deileri gitmistir. Ulke icindeki muhtelif yerlerde tiretilen kumaslar, ilcede
satisa sunulmaktadir. Ev mefrusati alaninda da Turkiye’'nin en buyk firmalari ilcede
yer almaktadir. Turkiye'de ilk 500%e giren firmalarin 26’si ilgemizde bulunmaktadir.
Zeytinburnu’'nda buyuk isletme ve tesislerin yani sira atolyeler, torna-tesviye
dikkanlari ile dokimhaneler de bulunmaktadir. 1998 yilinda bavul ticaretine
yonelik sefer yapan gemiler icin Salipazari Limani'nin yeterli olmamasi lzerine,
DTO’nin girisimi ve Denizcilik Mistesarligi’'nin izni ile ZEYPORT A.S. kurulup, 1999
yil Mayis ayinda hizmete acilmistir. istanbul Valiligi'nin karari geregi, bogazlardan
transit gecen ve istanbul liman sinirlari icerisinde demirleyen gemilerle acente
motorlari temasi, tek nokta olan ZEYPORT'tan yapilmaktadir.



Mevcut Stratejik Plan Degerlendirmesi

Zeytinburnu Belediyesinin bir 6nceki stratejik planlama dénemine ait plan,
kamu hizmeti anlayisindaki “devamlilik” ve stratejik planlama ve kalite yonetim
streclerindeki“strekli gelisme ve strdirulebilirlik” ilkeleri geregi detayli bir bicimde
analiz edilmistir.

Analizlerin temelini, 2015-2019 Stratejik Plan dahilindeki amag, hedef ve
performanslaringerceklestiriimediizeylerininbelirlenmesicalismalariolusturmustur.
Sureklilik arz eden hedefler icin bu belirlemenin yeni plan dénemindeki hedeflerle
iliskisellik ve yararlilik durumlarinin yorumlanmasi analizin ikinci basamagini teskil
etmistir. Analizin son basamaginda, bu plandan yeni stratejik plana yansitilabilecek
hedeflerin 6nemlilik ve gerceklestiriime derecelerine gore elenerek yeni planin ilgili
yerlerine aktarilmasi calismalari yer almistir.

Onceki Stratejik Planda dort ana tema altinda belirlenen hedeflere farkli
oranlarda ulasiimis ve bu hedeflere ulasilma durumuna gore 2020-2024 Stratejik
Plani hedefleri sekillendirilmistir. Planda yer alan yonetisim ve iliski yonetimi amaci
altindaki yonetime katilimin saglanmasi hedefine ulasiimis ve bu dogrultuda 2020-
2024 Stratejik Planina temel olusturan i¢ ve dis paydas toplantilari diizenlenerek
stratejik planin altyapisinin hazirlanmasi saglanmistir. Diger yandan onceki stratejik
planda yer alan sosyal hayat ve kiilttrel gelisme, kaynak tGretme ve hizmet planlama,
kentsel gelisim ve yenileme konularinda da ilerlemeler kaydedilmis ve yeni plan bu
ilerlemeleri destekleyecek hedefler kapsaminda sekillendirilmistir.

2015 yilina ait tim harcama birimlerimiz tarafindan gerceklestirilecek
olan toplam 146 adet faaliyet ve projeden 138'i gerceklestirilmis, 8
faaliyet ve projemiz de slirecinde devam etmistir. Bu degerlendirmeye
gore 2015 yilindaBelediyemizin performansi % 95 olarak gerceklesmistir.

Belediyemiz, 2016 yilinda gerceklestirilmesi gereken toplam 68 adet hedeften
62'sini; 149 adet faaliyet ve projeden 140'ini gerceklestirilmistir. 6 adet hedef ile 9
adet faaliyet ve projemiz de siirecinde devam etmistir. Bu degerlendirmeye gore
2016 yilinda Belediyemizin performansi % 94 olarak gerceklesmistir. 2017 yilinda
Belediyemizin bitin Mudurltkleri tarafindan gerceklestirilmesi gereken toplam
68 hedeften 59'unun gerceklestirilmis oldugu, 9'unun da slirecinde devam ettigi;



toplam 152 adet faaliyet ve projeden 136'sinin gerceklestirildigi, 16'sinin da
strecinde devam etmis oldugu gorilmektedir. Bu degerlendirmeye goére 2017
yilinda Belediyemizin performansi % 94 olarak gerceklesmistir.

2018 yilinda Belediyemiz ‘in bitin Muidurlikleri tarafindan gerceklestirilmesi
gereken toplam 68 hedeften 64'liniin gerceklestirilmis oldugu, 4'Gnlin de sirecinde
devam ettigi; toplam 152 adet faaliyet ve projeden 144'Unin gerceklestirildigi,
8'inin de siirecinde devam etmis oldugu gorilmektedir. Bu degerlendirmeye gore
2018 yilinda Belediyemizin performansi % 96 olarak gerceklesmistir. Dolayisiyla
belediyemizin 2015-2019 Stratejik Planindaki amaclar dogrultusunda hedeflere
ulasma orani yaklasik olarak %95 olarak gerceklesmistir.

Zeytinburnu Belediyesi stratejik planlarinin hazirlanmasinda kullanilan temel
referans belgelerinden biri olan “Paydas Gorusi Anket Raporlari’, dnceki planda yer
alan hedeflerin belirlenmesinde belirleyici unsurlardan biri olmustur. Paydas Gorusu
Anket Raporlarinin diizenli bir bicimde genisletilerek yapilmasi ve belediyenin i¢
ve dis paydaslarinin tiim algi ve beklentilerinin saghkli bir bicimde 6l¢ulebilmesi
amaciyla yeni donem stratejik planinin hazirlanmasi stirecinde de bircok calisma
yapilmistir.

Zeytinburnu Belediyesi tim hizmetlerini; 5216 sayil Blyliksehir Belediye
Kanunu'na, 5393 sayili Belediye Kanunu'na, 6360 sayili Onii¢c ilde Buiyiiksehir
Belediyesi ve Yirmialti ilce Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunu'na, 5018 sayili Kamu Mali
Yoénetimi ve Kontrol Kanunu'na, 2886 sayili Devlet ihale Kanunu'na, 4734 sayili
Kamu ihale Kanunu'na, 4735 sayili Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu’na ve 657 sayili
Devlet Memurlarn Kanunu’na gore yuritmektedir. Ayrica Zeytinburnu Belediyesini
dogrudan ya da dolayli bicimde etkileyen pek cok kanun ve yénetmelik mevcuttur.
Konuyla ilgili nemli yasalarin iliskili oldugu stratejik alanlara gore dagilimi séyledir:



Mevzuat, Yonetmelik ve
Usul Esaslar

1136 sayili Avukatlik Kanunu

Stratejik Alanlar

Altyap: ve
Ulasim

Ekonomi ve
Istihdam

Sehir Yagami,
Cevre Diizeni
ve Kentsel
Doniigiim

Sosyal
Hayat ve
Kiiltiirel
Geligim

Sehir
Yonetimi
ve Katihma
Belediyecilik

1163 sayili Kooperatifler Kanunu

1319 sayil Emlak Vergisi Kanunu

1593 sayil Umumi Hifzissihha Kanunu

193 sayili Gelir Vergisi Kanunu

2004 sayih icra ve iflas Kanunu

2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu

2577 sayil idari Yargilama Usulii Kanunu
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2634 sayili Turizm Tesvik Kanunu

2644 sayili Tapu Kanunu

2709 sayili Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi

2863 sayili Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini
Koruma Kanunu 2872 sayili Cevre Kanunu

2873 sayili Milli Parklar Kanunu
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2886 sayili Devlet ihale Kanunu

2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu

2942 sayil Kamulagtirma Kanunu

2960 sayili Bogazici Kanunu

<

2985 sayili Toplu Konut Kanunu

3065 sayili Katma Deger Vergisi Kanunu

3194 sayili imar Kanunu

3402 sayili Kadastro Kanunu

3572 sayili isyeri Acma Ruhsatlarina
Dair Kanun Hiikmiinde Kararnamenin
Degistirilerek Kabuliine Dair Kanun

3621 sayili Kiyt Kanunu

375 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname

4207 sayih Tiitiin Uriinlerinin Zararlarinin
Onlenmesi ve Kontrolii Hakkinda Kanun

4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu
Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanun

4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari ve
Toplu Sozlesme Kanunu

4721 sayil Medeni Kanun

4734 sayil Kamu ihale Kanunu

<< < @ <<




Mevzuat, Yonetmelik ve
Usul Esaslar

4735 sayil Kamu ihale Sozlesmeleri Kanunu

Altyap: ve
Ulasim

Sehir Yasami,
Cevre Diizeni
ve Kentsel
Doniigiim

Sosyal
Hayat ve
Kiiltiirel
Gelisim

Stratejik Alanlar

Sehir
Yonetimi
ve Katihma
Belediyecilik

4736 sayili Kamu Kurum ve Kuruluslarinin
Urettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun

4857 sayili is Kanunu

488 sayili Damga Vergisi Kanunu

4982 Bilgi Edinme Kanunu

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu

5070 sayili Elektronik imza Kanunu
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5199 sayili Hayvanlari Koruma Kanunu

5216 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu

5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu

5271 sayil Ceza Muhakemesi Kanunu

5326 sayili Kabahatler Kanunu

5355 sayil Mahalli idare Birlikleri Kanunu

5393 sayili Belediye Kanunu

< <<l <=

5403 sayili Toprak Koruma ve Arazi
Kullanimi Kanunu

5434 sayili Tiirkiye Cumhuriyeti Emekli
Sandigi Kanunu

5510 sayih Sosyal Giivenlik Kanunu

5521 sayili is Mahkemeleri Kanunu

5543 sayili iskan Kanunu
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5779 sayili il Ozel idarelerine ve Belediyelere
Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay
Verilmesi Hakkinda Kanun

<

5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu

<

5996 sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki
Saglig, Gida ve Yem Kanunu

6085 sayili Sayistay Kanunu

6098 sayili Bor¢lar Kanunu

6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu

6183 sayil Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii
Hakkinda Kanun

6245 sayili Harcairah Kanunu
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Mevzuat, Yonetmelik ve
Usul Esaslar

6284 sayili Ailenin Korunmasina Dair Kanun

Stratejik Alanlar

Sehir Yagami, Sosyal

Cevre Diizeni Hayat ve
ve Kentsel Kiiltiirel
Doniisiim Gelisim

Altyapi ve

Ekonomi ve
Ulagim Istihdam

Sehir
Yonetimi
ve Katilima
Belediyecilik

6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin
Déniistiirilmesi Hakkinda Kanun ve
Yonetmelikleri

6331 sayili is Saghgr ve Giivenligi Kanunu

634 sayil Kat Miilkiyeti Kanunu

6356 sayili Sendikalar ve Toplu is Sozlesmesi
Kanunu

6360 sayili On Dort ilde Biiyiiksehir
Belediyesi ve Yirmi Yedi ilce Kurulmasi

ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun

6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi
Hakkindaki Kanun

6552 sayili is Kanunu ile Bazi Kanun

ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapiimasi ile Bazi Alacaklarin
Yeniden Yapilandiriimasina Dair Kanun

657 sayili Devlet Memurlari Kanunu

6831 sayili Orman Kanunu

7126 sayili Sivil Savunma Kanunu

7156 sayili 2019 yili Merkezi Yonetim Biitce
Kanunu

86/11038 sayili Kamu Kurum ve
Kuruluglarina Ait Eserlerden Faydalanma
Usul ve Esaslari Hakkinda Tiiziik




5018 sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’'na gore st yoneticiler,
idarelerinin stratejik planlarinin ve butgelerinin kalkinma planina, yillik programlara,
kurumun stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine uygun olarak
hazirlanmasi ve uygulanmasindan, sorumluluklar altindaki kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve kullanimini saglamaktan, kayip ve
kotuye kullaniminin 6nlenmesinden, mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin
goOzetilmesi, izlenmesi ve kanunlarda belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine
getirilmesinden sorumludurlar.

Bu baglamda stratejik planlarin, kapsadigi dénem itibariyle tGlkemizin genel
politika ve hedefleri konusunda yol gosterici ve politika belirleyici kalkinma
planlarina uygun hazirlanmasi yasal bir zorunluluktur.

Kalkinma planlarinda yer verilen politikalarin etkili bir sekilde hayata
gecirilebilmesi icin kamu kurumlarinin orta ve uzun vadeli amaclarinin, temel ilke,
hedef ve 6nceliklerinin ve bunlara ulasmak icin izlenecek yontemler ile kaynak
dagilimlarinin kalkinma planiyla uyumlu olmasi 6nem tasimaktadir.

Cumhurbaskanhgi Hukimet Sistemi’nin ilk kalkinma plani olan ve 15 yillik
perspektifle hazirlanan 11. Kalkinma Plani, her alanda topyekdn, hizli bir degisim
ve dontsim ongormektedir. 2019-2023 donemini kapsayan 11. Kalkinma Plani,
3 tastyici situn, 5 temel eksenden olusmaktadir. 11. Kalkinma Plani'nda; 845 adet
amacg, politika ve tedbir 6ngorilmustir. Kalkinma Plani’nda “Hukukun GstinlGgu”,
“GUcgli demokrasi ve strekli gelistirilen temel hak ve hurriyetler”, “Kalkinma”
cabasinin tasiyici sutunlarindandir.

“Ekonomide istikrar ve surdurulebilirlik’, “Beseri, sosyal ve mekansal gelisme
alanlarinda refahin artisi” ve “Adil paylasimi ile siireklilik arz eden bir gelismislik
yonelimi’, planda oncelikli amaclar olarak ortaya konulmaktadir.

Kalkinmanin hizlandiriimasinda 6nemli rol oynayacak gli¢lt bir egitim hamlesiile
milli teknoloji hamlesinin 6ngorildigu 11. Kalkinma Plani, her alanda rekabetciligi
ve verimlilik artisini saglamaya odaklanmaktadir.

11. Kalkinma Plani, “Daha fazla deger ureten, daha adil paylasan, daha glicli ve
mureffeh Turkiye” vizyonuyla uzun vadeli bir perspektif sunmaktadir.



Bu vizyon cercevesinde; planin uzun vadeli kalkinma amaci, milletimizin temel
degerlerinive beklentileriniesas alarak ilkemizin uluslararasikonumunuyutkseltmek
ve halkimizin refahini artirmaktir. 11. Kalkinma Plani ile Turkiye’'nin yuksek gelir
grubu Ulkeler ile en yiiksek insani gelismislik seviyesindeki tlkeler arasina girmesi
amaclanmaktadir. Bu amagla 2023 yilinda GSYH'nin 1.080 milyar dolara, kisi basina
gelirin 12.484 dolara yukseltilmesi; ihracatin 226,6 milyar dolara ¢ikarilmasi; issizlik
oraninin ylzde 9,9'a dustirilmesi; enflasyon oranlarinin kalici bir bicimde diistik ve
tek haneli rakamlara indirilmesi hedeflenmektedir.

11. KALKINMA PLANI

Vizyon “Daha fazla deger iireten, daha adil paylasan, daha giiclii ve miireffeh TURKIYE”

Milletimizin temel degerlerini ve beklentilerini esas alarak iilkemizin uluslararasi

Uzun Vadeli Amag konumunu yiikseltmek ve halkimizin refahini artirmak

“Ekonomide istikrar ve siirdiiriilebilirlik”,
Oncelikli Amag “Begeri, sosyal ve mekansal gelisme alanlarinda refahin artisi” ve
“Adil paylasimi ile siireklilik arz eden bir gelismislik yonelimi”

Gicli demokrasi ve
Hukukun siirekli gelistirilen temel Kalkinma
hak ve hiirriyetler

Tastyia Siitunlar istiinligi

« istikrarli ve Giiclii Ekonomi
« Rekabetci Uretim ve Verimlilik
Temel Eksenler « Nitelikli insan ve Giilii Toplum
- Yasanabilir Sehirler ve Siirdiiriilebilir Cevre
« Hukuk Devleti, Demokratiklesme ve lyi Yonetisim

Bu cercevede, Ulkemizin istikrarli ve surdirilebilir bir ekonomik biyime ile
rekabet gliclinlin ve refah seviyesinin artirllmasi 6ngorilmektedir. Kamunun glclu
destedi ve Ozel sektorin onculiigiinde sermaye birikimi ve sanayilesme sureci
hizlandirllacak; her alanda verimlilik artirilacak, yurtici tasarruflarin ve Uretken
yatinmlarin duzeyi yukseltilecek; Gretim sureclerinin ihracata donuk, yenilikci ve
ithalat bagimlihgi azalmis bir yapiya dontuismesi saglanacaktir.

Ekonomik refahla birlikte, vatandaslarimizin mutlu, saglikli, giivenli yasam
surebilecekleri, temel hak ve 6zgurliklerin adil ve hizli calisan bir hukuk sistemiyle



korunmasinin yani sira 6ngordlebilirligi yiksek kamu politikalariyla, firsat esitligine
dayali, kolay erisilebilir ve vatandas odakl kamu hizmetleri sunulmasi temel
amaclarimiz arasindadir. insan odakli kalkinma anlayisiyla bireylerin Ureterek
gelir elde edebilecegi, yeni bilgi ve teknolojilere uyum saglama becerilerini
gelistirebilecegi, sosyo-ekonomik yasama daha aktif katilim saglayabilecegi
ortamlarin olusturulmasi; toplumsal refahin yayginlastirilmasi dogrultusunda
sehirlerin ve kirsal alanlarin daha iyi is firsatlari ve yasam ortamlari sunabilir hale
getirilmesi esastir.

Demografik firsat penceresinden en iyi bicimde yararlanilarak bireysel ve
toplumsal nitelik ve yetkinlik dizeylerinin yikseltilmesi, sosyal guvenlikle ilgili
dizenlemeler ile dogal kaynaklarin kullanilmasinda nesiller arasi hakkaniyet ve
surdurilebilirligin esas alinmasi saglanacaktir. 11. Kalkinma Plani déneminde
Ulkemizin ekonomik ve sosyal alanda saglayacadi kazanimlardan azami 6lclde
faydalanilarak, aktif bir diplomasi ile kiiresel toplumun gigli ve saygin lyesi olma
konumunu gug¢lenerek stirdiirmesi, kiiresel ve bolgesel sorunlarin ¢cdziimine yonelik
etkili politikalar Uretmeye devam etmesi esas olacaktir. Plan donemi boyunca, insan
odakhhk, katihmcilik, kapsayicilik, hesap verebilirlik, seffaflik ve verimlilik ilkeleri esas
alinarak Kalkinma Plani'nda 6ngorilen amag ve hedeflerin toplumun tim kesimleri
tarafindan sahiplenilerek kalkinma vizyonuna ulasmaya yonelik temel adimlarin
atilmasi saglanacaktir.

Kalkinma Plani'nin uzun vadeli amaci; yeniden sekillenmekte olan dlinyada
toplumumuzun temel degerlerini ve beklentilerini esas alarak gerceklestirilecek
yapisal dontsumlerle Glkemizin uluslararasi konumunu yukseltmek ve halkimizin
refahini artirmaktir. Ekonomik amaclarin gerceklestiriimesine paralel olarak Tirk
vatandaslarinin mutlu, mureffeh ve onurlu bir sekilde yasamasi; bu yénde bireylerin
kendilerini gelistirebilecekleri, 6zgur, saglkli, glivenli ve ytksek standartta yasam
surebilecekleri sosyal bir ortamin olusturulmasi temel amacglarimiz arasindadir.
insan haklarinin ve bireysel 6zgirliiklerin adil ve hizli calisan bir hukuk sistemiyle
garanti altina alindig; etkili, 6ngortlebilir ve kurumsallasmis kamu politikalari ile
firsat esitligi sunan; erisilebilir ve nitelikli kamu hizmetleriyle desteklenen toplumsal
ve idari bir yapinin olusturulmasi amaclanmaktadir. insan odakl kalkinma anlayisi
cercevesinde, bireysel ve toplumsal nitelik ve yetkinligin yukseltilerek bireylerin
kendilerini gerceklestirmesi, sosyo-ekonomik yasama daha aktif katilmasi ve



yoksullugun azaltilarak toplumsal refahin yayginlastiriimasi esastir.

Gelecek nesillere yonelik sosyal politikalar, demografik firsat penceresi g6z 6niine
alindiginda, toplumumuz agisindan ayrica nemlidir. Nitelikli niifus yapisina yonelik
etkili nifus, egitim ve saghk politikalarinin uygulanmasinin yaninda; bireylerin
degisime uyum saglama becerilerinin gelistiriimesi, yeni bilgi ve teknolojilerin
sadece kullanicisi degil, arastiricisi ve Ureticisi olmasi; calisma ve sosyal guvenlikle
ilgili diizenlemeler ile dogal kaynaklarin kullaniimasinda nesiller arasi hakkaniyet ve
surdurilebilirligin esas alinmasi saglanacaktir.

Kalkinma Plani’nin Hedefleri ve Politikalan
1. istikrarh ve Giiclii Ekonomi;

Bu bdlimde, ekonomi yonetiminde gu¢li politika koordinasyonu saglanarak,
para, maliye ve gelirler politikalar arasindaki uyumun guglendirilmesi ve bununla
beraber, is ve yatirrm ortaminin daha da gelistirilerek, piyasa aksakliklarinin
giderilmesi ve kuralli, tam rekabetci serbest piyasanin gelisiminin desteklenmesi
ongorilmektedir.

Bu bolimun alt basliklari asagidaki sekildedir.

» Makroekonomik Politika Cercevesi

« Yurtici Tasarruflar

- Odemeler Dengesi

« Enflasyon ve Para Politikasi

« Mali Piyasalar

- Maliye Politikasi

« Sosyal Guvenlik Sistemi ve Finansmani
- Kamu isletmeciligi ve Ozellestirme

2. Rekabetci Uretim ve Verimlilik;

Bu bolimde, “Rekabetci Uretim ve verimlilik” ekseni altinda ekonomide
rekabetcilik ve verimlilik artisi saglanarak tretimde hedeflenen yapisal doniisim ve
refah artisina destek saglayacak politikalar 5ngoriilmektedir.



« Sanayi Politikalari

- Yatay Politika Alanlari

« Guclu Finansal Yapi

« Yuksek Kurumsal Kapasite
«is ve Yatinm Ortami

- insan Kaynag

- Lojistik ve Enerji Altyapisi
- Dijital Dontsim

« Ar-Ge ve Yenilik

« Kritik Teknolojiler

- Oncelikli Sektorler

+ Kimya

- ila¢ ve Tibbi Cihaz

- Elektronik

» Makine-Elektrikli Techizat
- Otomotiv

« Rayh Sistem Araglari

- Diger imalat Sanayii Sektorleri
« Tekstil-Giyim-Deri Sanayii
- Metalik Olmayan Mineral Urtinler Sanayii
+ Ana Metal Sanayii

- Gemi insa Sanayii

+ Mobilya Sanayii

- Oncelikli Gelisme Alanlari
« Tarim

« Savunma Sanayii

+ Turizm

- Sektorel Politikalar

« Kamu Yatirim Politikalari

« Bilim, Teknoloji ve Yenilik
« Girisimcilik ve KOB/'ler

« Fikri Mulkiyet Haklar

- Bilgi ve iletisim Teknolojileri
+ Enerji



« Madencilik

- Lojistik ve Ulastirma

« Ticaretin ve Tiiketicinin Korunmasinin Gelistiriimesine Yonelik Hizmetler
« GUmruk Hizmetleri

-Insaat, Miihendislik-Mimarlik, Teknik Misavirlik ve Miiteahhitlik Hizmetleri
« Yonetim Danismanhgi

3. Nitelikli insan Guclu Toplum;

Bu bolimde cevreye duyarli yaklasimlarin sosyal ve ekonomik faydalarinin
artinlmasi, insanimizin sehirlerde ve kirsal alanlarda yasam kalitesinin stirdurilebilir
bir sekilde yikseltiimesi ile bolgeler arasi gelismislik farklarinin azaltilmasi
kapsamindaki hedef ve politikalar 5ngoriilmektedir.

Bu bolumun alt bashklari asagidaki gibidir.
« Egitim
« istihdam ve Calisma Hayati
- Saghk
« Ailenin Guclendirilmesi
« Kadin
« Cocuk
« Genglik
« Sosyal Hizmetler, Sosyal Yardimlar ve Yoksullukla Miicadele
« Kiiltlir ve Sanat
« Spor
« Nifus ve Yaslanma
» D15 Gog

4.Yasanabilir Sehirler ve Surdurulebilir Cevre;

Bu bolimde, kalkinmanin dis dinamikleri ile Glkemizin ikili, bdlgesel ve ¢ok tarafli
iliskilerindeki temel 6ncelikler ve politikalar 5ngérilmektedir.



Bu bolim asagidaki alt basliklara ayrilmistir.
« Bolgesel Gelisme
+ Sehirlesme
- Konut
+ Kentsel Donusim
« Kentsel Altyapi
« Kirsal Kalkinma
+ Cevrenin Korunmasi
- Afet Yonetimi

5. Hukuk Devleti, Demokratiklesme ve lyi Yonetisim;

Son olarak; bu bélimde ise hukuk devleti ve demokratiklesme ilkelerinin devleti
olusturan tim kurum ve kuruluslarda gugcli bir sekilde egemen kilindigi; kamu
yonetiminde katimcilik, seffaflik ve hesap verebilirligin her diizeyde hayat buldugu
iyi yonetisim anlayisinin pekistigi hedef ve politikalar 6ngorilmektedir.

« Hukuk Devleti ve Demokratiklesme

« Adalet Hizmetleri

« Guvenlik Hizmetleri

« Sivil Toplum

- lyi Yonetisim

- Seffaflik ve Hesap Verebilirlik, idari Yapilanma ve Politika Yapimi

« Kamuda Stratejik Yonetim

« Yerel Yonetimler

- Kamuda insan Kaynaklari

« Kamu Hizmetlerinde e-Devlet Uygulamalari

- Kalkinma icin Uluslararasi isbirligi

« Uluslararasi isbirligi icin Ulusal Kapasite

- Bélgesel isbirlikleri

«Turkiye'nin Kuresel Kalkinma Giindemine Katkisinin ve
GOrlnurlaginin Artirlimasi

Surdurilebilir Kalkinma Amaclarr;

11. Kalkinma Planr’'nda, belediyeler icin vaz edilen hedefler ile Stratejik Plandaki
amac ve hedeflerin 6zetlendigi stratejik alanlar iliskisi yandaki tabloda gosterilmistir.



incelenen ilgili Stratejik

Kamu iktisadi Tesebbiislerinde ve mahalli idarelerde yénetisim
siiregleri gelistirilecek ve mali uygulamalar siirdiriilebilirlik
cercevesinde kontrol altina alinacaktir.

11. Kalkinma Plani

Sehir Yonetimi ve
Katihma Belediyecilik

Turizm hizmetlerinin cesitliligi ve niteligi artinlarak turizmin
ekonomiye katkisi dnemli dl¢iide artirlacaktir.

Ekonomi ve istihdam
Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim

insan kaynaklari, plan doneminde dngoriilen istikrarli biiyiimenin
basat unsurlarindan birisi olacaktr. isgiiciiniin daha verimli sektorlere
ve alanlara yonlendirilmesi, egitim ve istihdam iligkisinin gozetilmesi
isgiicintin niteliklerinin artinimasi kadinlarin isgticiine katihmmin
tegvik edilmesi, genclerin isgiicii piyasasinda ihtiya¢ duyulan mesleki
beceriler ile donatilarak istihdama dahil edilmesi temel dncelikler
arasinda yer almaktadir.

Sehir Yonetimi ve
Katiima Belediyecilik

Yerel yonetimlerin mali yapilarini giiclendirmek amaciyla 6z gelirleri
artinlacaktir.

Sehir Yonetimi ve
Katihma Belediyecilik

Mahalli idarelerin yatinm izinlerine iliskin uygulamalar gozden
gecirilerek basitlestirilecek ve zorlastirict uygulamalar kaldinlacak,
e-belediye uygulamasi yayginlastirilarak yeknesaklik saglanacaktir.

Sehir Yonetimi ve
Katiima Belediyecilik

Sanayi ve teknoloji bolgelerinde (0SB, KSS, Endiistri Bolgeleri,
Teknoloji Gelistirme Bolgeleri, Serbest Bélgeler) sunulan hizmetler
gelistirilecek, bu bélgelerin sanayinin rekabetgiligine ve verimliligine
daha etkin katki vermesi saglanacaktir.

Sehir Hayati, Cevre
Diizeni ve Kentsel
Déniistim

Egitim-istihdam-iiretim iliskisini gliclendirmek amaciyla egitim-
sektor ishirligi protokolleri yapilacaktir.

Ekonomi ve istihdam

il, ilce ve belde belediyelerinin acik alan aydinlatmasinda enerji
tasarrufu yapmasina ve yerli iretim techizatin kullaniimasina iliskin
diizenleme yapilarak yeni nesil aydinlatma cihazlarinin yerli tiretimi
desteklenecektir.

Sehir Hayati, Cevre
Diizeni ve Kentsel
Doniisiim

Gastronomi, golf, saglik, kruvaziyer, diigiin, inang, kongre ve aligverig
gibi daha fazla gelir birakan turizm cesitlerine yonelik talebin yiiksek
oldugu pazarlar tespit edilecek ve bu iilkelerden ziyaretgi sayisinin
artinlmasina iligkin calismalar yiiriitiilecektir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim

Yonetim danismanligi hizmetlerinin kalkinmanin tiim siireclerinde
etkin bir sekilde kullanilmasi ve yayginlastiriimasi saglanacaktir.
Yonetim danismanhgi hizmetlerinden daha etkin faydalanilmasini
teminen, kamu kuruluslarina yonelik bilgilendirme ve egitim
programlari diizenlenecektir.

Sehir Yonetimi ve
Katiima Belediyecilik

Vasifliinsan giicii ihtiyacini kargilamak amaciyla mesleki ve teknik
egitim ile isgiicii piyasasi arasindaki bag giiclendirilecektir.

Ekonomi ve istihdam

Kadinlarin isgiiciine ve istihdama katilimlarinin artinlmasini teminen
bakim hizmetlerine erisimin kolaylastinlmasi basta olmak iizere

is ve aile yasamini uyumlastiran uygulamalar dinamik bir bicimde
hayata gecirilecektir. Genglerin isgiicii piyasasina aktif katilimlan
desteklenecek ve istihdam edilmeleri kolaylastinlacaktir.

Ekonomi ve istihdam
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Engellilerin isgiiciine katilimi ve istihdami artirilacaktir. Engellilerin
meslek edinmesine yonelik uzaktan egitim programlari
gelistirilecektir. Engellilerin isgiiciine katilimini ve istihdam
edilebilirligini artirmak icin genel ve mesleki egitim, mesleki
rehabilitasyon, kendi isini kurma hibe destegi ve is ve meslek
danismanhigr hizmetleri gelistirilecektir.

Ekonomi ve istihdam

Sosyal yardim yararlanicilarinin yardim almadan yasayabilecekleri
duruma gelmeleri icin meslek edindirme calismalan yiiriitilecektir.

Ekonomi ve istihdam

Saghikli yasam tarzinin tesvik edilmesi icin saglikli beslenme ve
hareketli yasam aliskanliklar kazandinlmasina yonelik egitim, kamu
spotu, kampanyalar gibi bilinclendirme faaliyetleri yiiriitiilecektir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Gelisim

Alkol, tiitiin ve uyusturucu gibi zararli maddelerin kullanimiyla
miicadele konusunda bilinglendirme calismalan yiiriitiilecektir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Gelisim

Evde saglik hizmetleri yayginlastirilacak, basta kirsalda yasayanlar
olmak iizere yaslilara sunulan saglik hizmetlerine erisimin
kolaylastinlmasi, yaghlara yonelik koruyucu ve tedavi edici hizmetlerin
giiclendirilmesi saglanacaktir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Gelisim

Evde saglik hizmetleri yayginlastirilarak erisim, etkinlik ve kalite
artinlacak ve yogun bakim, palyatif bakim ve geriatri hizmetinin evde
bakim hizmetleri ile entegrasyonu saglanacaktir

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Gelisim

Yaghlara yonelik saglik izlemleri gerceklestirilecek, yasla birlikte artan
hastaliklara iliskin koruyucu ve tedavi edici hizmetler giiclendirilecek,
geriatri ve palyatif bakim hizmetleri sunan merkezlerin sayisi
artinlacaktir

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Gelisim

Aile yapisini olumsuz etkileyen kotii aliskanliklarin ve bagimhliklarin
etkilerinin azaltilmasi amacyla farkindalik egitimleri, arastirmalar ve
projeler yapilacaktir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Gelisim

Evliliklerin artmasini ve devamliligini tesvik edici egitimler ve
danismanlik hizmetleri yayginlastirilacaktir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Gelisim

Gog, afet ve acil durumlarda birey, aile ve topluma ydnelik psiko-sosyal
destek hizmetleri koordineli ve etkin bir sekilde sunulacak ve hizmet
sunum kapasitesi gelistirilecektir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Gelisim

Egitimin tiim kademelerinde ev ici sorumluluklarin adil paylagimi
konusunda sorumluluk bilincini yiikseltici egitim faaliyetleri
diizenlenecektir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Gelisim

Kaliteli, ekonomik ve kolay erisilebilir cocuk, engelli ve yasli bakim
imkanlarinin yayginlastinimasi saglanacaktir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim

Milli ve manevi degerlerimiz ile saglikli nesillerin devamini ve aile
kurumunu tehdit eden yonelimleri 6zendirecek tiim faaliyetlere kars
miicadele edilecek ve bu alanda toplumsal biling giiclendirilecektir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Gelisim
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Gorsel, isitsel ve sosyal medyanin aile iizerindeki olumsuz etkilerini
azaltmak igin farkindalik egitimleri verilecektir. Gorsel ve isitsel medya
kullanilarak aile, evlilik, aile ici iletisim ve etkilesim konularinda

egitim programlar yayginlastirilacaktir. Aile ii siddetin, ihmal ve
istismarin onlenmesine yonelik koruyucu, onleyici hizmetlerin etkinligi
artinlacaktir. Aile ici siddeti doguran ve pekistiren olumsuz tutum

ve davraniglarin ortadan kaldiriimasi icin toplumsal biling diizeyinin
erken ¢ocukluk déneminden baglayarak yiikseltilmesine yonelik olarak
orgiin ve yaygin egitim faaliyetleri diizenlenecektir. Aile dostu cevre ve
mekanlarin yayginlasmasi icin calismalar yiiriitiilecektir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim

Kadinlarin ekonomik ve sosyal hayatta giiclenmelerine yonelik
arastirmalar yapilacak, projeler yiiriitiilecek, egitimler verilecektir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim

Kadinlarin ekonomik faaliyetlerinin gelistirilmesi icin kadin
girisimcilere is gelistirme siireclerinde danismanlik ve rehberlik
hizmeti sunulacak, bu alandaki desteklerde kadinlara dncelik
verilecektir. Kadinin ekonomik yasama etkin katiliminin artinimasi
konusunda illerin farkli isgiicii ihtiyaclar g6z dniinde bulundurularak,
egitim, staj, ishagi egitimi gibi uygulamalarin etkin olarak devam
etmesi saglanacaktir. Kadina yonelik siddetin, erken yasta zorla
evliliklerin ve her tiirlii istismarin Gnlenmesine yonelik, toplumsal
farkindalik yaratma calismalari hizlandirlacak, koruyucu ve dnleyici
hizmetlerin etkinligi ve kapasitesi artinlacaktir. Kadina yonelik
siddet, erken yasta ve zorla evliliklerin dnlenmesi amaciyla tiim kamu
kurum ve kurulug personeli dahil olmak iizere farkli hedef gruplarina
yonelik egitim, seminer vb. farkindalik artirma calismalarina devam
edilecektir.

Ekonomi ve istihdam

Ulke genelinde kanser tarama programina uygun hedef gruptaki
kadinlarin programa katilimlarinin artinlmasi icin farkindalik
calismalari yapilacaktir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim

Cocuklarin sportif, sanatsal, kiiltiirel ve bilimsel aktivitelere
yonelmesini 6zendirmeye yonelik uygulamalar gelistirilecektir.
Goniilliiliik faaliyetleri hakkinda cocuklar, aileler ve 6gretmenler
bilinclendirilecek ve cocuklar bu faaliyetlere yonlendirilecektir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim

Koruma altindaki cocuklarin aile odakli hizmetlerden faydalanmasi
artinlacak, koruyucu aile hizmet modelinin giiclendirilmesi ve
yayginlastinlmasina yonelik egitim, bilinclendirme ve tanitim
faaliyetleri gelistirilecektir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim

Cocuga yonelik ihmal, istismar ve siddeti onleyecek program ve
uygulamalar gelistirilecek, risk altindaki cocuklara ve ailelerine yonelik
hizmetler ile psiko-sosyal destek programlari yayginlastirilacaktir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim

Gengleri okul-sinav-is bulma ddngiisiinden ¢ikartan, fiziksel, sosyal
ve bilissel gelisimleri ile yenilikci ve girisimci niteliklerini destekleyen
kiiltiirel, bilimsel ve sportif faaliyetler 6zendirilecek, yayginlastinlacak
ve erisilebilir hale getirilecektir. Genglerin sportif, kiiltiirel ve sanatsal
aktiviteler ile dzellikle fen, teknoloji, miihendislik ve matematik
alanlarina yonelmesini 6zendirecek programlar gelistirilecektir.
Genglerin okuma, anlama ve diisiinme yetileri ile liderlik becerilerinin
artinlmasina yonelik faaliyetler yayginlastinlacaktir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim
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Yurt ici ve yurt disinda tasinmaz vakif kiiltiir varliklarimizi korumaya
yonelik restorasyon ve onarim faaliyetleri nitelik ve nicelik olarak
gelistirilecektir. Tarihi kent dokularina yonelik kentsel tasarimlar
yapilacak, tarihi kent bélgeleri bu tasarimlara gore biitiinciil anlayisla
iyilestirilecektir.

Sehir Hayati, Cevre
Diizeni ve Kentsel
Doniisiim

UNESCO korumasi altindaki alanlar basta olmak iizere, arkeoloji,
edebiyat, tarih, tabiat konulu tematik kiiltiir rotalar belirlenecek ve
bunlarin tanrtimi saglanacaktir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Gelisim

Yerel yonetimler ve ilgili kamu kurumlarinin, sehre kimlik katan
onemli mekanlara iliskin markalastirma uygulamalar tegvik edilip
yayginlastinlacaktir. Ozel miizelerin kurulmasi tesvik edilerek, cagdas
miizecilik anlayist icerisinde miizelerin nitelik ve niceligi artinlacaktr.
Kiiltiir ve sanat hizmetlerinin sunumunda mahalli idareler, 6zel sektor
ve sivil toplumun rolii giiclendirilecektir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim

Erken yaslardan itibaren spor egitimi verilecek; orgiin egitimde
beden egitimi ve spor derslerinin niteligi artinlacak; mahallinde spor
imkanlar gelistirilerek her yastan vatandaglarin sportif faaliyetlere
diizenli katilimi tesvik edilecektir. Halkin spora olan ilgisini artiracak
proje ve kampanyalar gelistirilecek, spor tesislerine erisim imkanlar
iyilestirilecektir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim

Farkl kurumlar tarafindan sunulan uzun siireli evde bakim
hizmetlerinde biitiinliik ve kurumlar arasi esgiidiim saglanacak,
yerel yonetimlerin hizmet sunumunda daha fazla rol almasina imkan
verecek diizenlemeler yapilacaktir. Evde ve kurumsal yasli bakim
hizmetlerinde calisacak isgiiciiniin nitelik ve niceligi artinlacaktr.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim

Sehirlerimiz kalkinma vizyonuyla esgiidiim icerisinde, cok merkezli,
karma kullanimi destekleyen, dzellikle erisilebilirligi saglayan bir
yaklagimla planlanacak; mekénsal planlarda topografyayla ahengin
saglanmasi ve afet riski, iklim degisikligi, cografi 6zellikler ve tarihi
degerlerin gozetilmesi esas alinacaktir.

Sehir Hayati,
Cevre Diizeni ve
Kentsel Doniisiim

Yesil sehir vizyonu kapsaminda yasam kalitesinin artiriimasi ve iklim
degisikligine uyumu teminen sehirlerimizde Millet Bahgeleri yapilacak
ve yesil alanlarin miktari artirilacaktir.

Sehir Hayat,
Cevre Diizeni ve
Kentsel Doniisiim

Mekansal planlama sistemi, merkezi kuruluslarla isbirligi icerisinde
belirlenen ilke ve kurallar cercevesinde, mahalle diizeyinde etkili
katiim mekanizmalarini, izleme ve denetleme siireclerini icerecek
sekilde gelistirilecek; planlama ve uygulamanin mahalli idareler
tarafindan yapilmasi esas olacaktir.

Sehir Hayat,
Cevre Diizeni ve
Kentsel Doniisiim

imar uygulamalarinda alt diizeydeki imar planlarinin biitiinligii
korunacak, planlar uygulama araclanyla zenginlestirilecek ve plan
biitiiniinde yapilacak imar uygulamalan yayginlastirlacaktir. Imar
uygulamalarinda kirsal ve kentsel yerlesmeleri dikkate alan katilimailik
ve finansman alaninda yenilikgi yaklagimlar gelistirilecektir.
Sehirlesmede yatay mimari esas alinacak; kentsel ortak yasam,

kentsel aidiyet, mahalle kiiltiirii ve kent bilincini gelistirecek strateji ve
uygulamalar yayginlastinlacaktir.

Sehir Hayat,
Cevre Diizeni ve
Kentsel Doniisiim




incelenen

Dokiiman Adi

Madde

ilgili Stratejik
Alanlar

11. Kalkinma Plani

Kentsel doniisiim; yatay mimari anlayisiyla, yagam kalitesini
yiikseltme ve kentlilik bilincini gelistirme amaci ¢ercevesinde

tarihi merkezlerin yenilenmesini icerecek sekilde yiiriitiilecektir.
Kentsel doniisiim uygulamalarinda tarihi kent merkezi alanlarinin
yenilenmesinin yayginlastinimasi, bu kapsamda yerel yonetimlerle
paylagimli bir finansman modeli olusturulmasi saglanacak ve 81

ilde tarihi kent merkezleri kent kimligini 6n plana gikaracak sekilde
doniistiiriilerek, yatay mimari ve insan odaklilik anlayisiyla tasarimlari
gerceklestirilecektir. Kentsel doniisiim uygulamalarinda il bazinda
hazirlanan kentsel doniisiim stratejileri esas alinacaktir.

Sehir Hayati, Cevre
Diizeni ve Kentsel
Doniisiim

Sivil Toplum Kuruluslarina yonelik proje hazirlama, fon bulma
gibi alanlar basta olmak iizere kapasite gelistirme egitimleri
yayginlastinlacaktir. Sivil toplum faaliyetlerine yonelik farkindalik
artinlacak, bu alandaki arastirmalar desteklenecektir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim

Yerel yonetimlerde imar degisikligi, kaynak tahsisi, nceliklerin
belirlenmesi gibi karar alma siirecleri seffaflastinlacak, internet
lizerinden yayimlanacaktir. Kamu ihalelerinin siire¢ ve sonuglarinin
internet lizerinden yayimi saglanacaktir.

Sehir Hayati,
Cevre Diizeni ve
Kentsel Doniisiim

Kamu idarelerinde strateji gelistirme birimlerinin kapasitesi
giiclendirilecektir. Kamu idarelerinde, i¢ kontrol sistemlerinin ve i¢
denetim uygulamalarinin etkinligini artirmaya yonelik egitim ve
danismanlik faaliyetleri yoluyla kapasite artisi gerceklestirilecektir.

Sehir Yonetimi ve
Katihma Belediyecilik

Yerel yonetimlerde insan kaynaginin uzmanlagsma diizeyi ve kapasitesi
artinlacaktir. Yerel yonetimlerde calisan personelin niteligini artirmaya
yonelik egitimler verilecektir.

Sehir Yonetimi ve
Katima Belediyecilik

Dezavantajli kesimlerin yerel yonetimlerdeki temsil ve karar alma
siireclerine katilim mekanizmalan giiclendirilecek, kent konseylerinde
belirli bir oranda katilimi saglanacak, alinacak 6nemli kararlarda halk
oylamasina bagvurulabilmesi gibi yollarla yerel hizmet sunumunda bu
kesimlerin ihtiyaclarinin daha fazla dikkate alinmasi saglanacaktir.

Sehir Yonetimi ve
Katihmar Belediyecilik

E-Devlet Kapisi iizerinden sunulan yerel yonetim hizmetlerinin sayisi
ve niteligi artinlacaktir.

Sehir Yonetimi ve
Katiima Belediyecilik




TEMEL GOSTERGELER TABLOSU

2018 2023
GSYH (2009=100 Zincirleme Hacim, Milyar TL) 1.737 2.142
GSYH (Cari, Milyar TL) 3.701 7.453
GSYH (Cari, Milyar Dolar) 784 1.080
Niifus (Y1l Ortasi, Milyon Kisi) 81,4 86,5
Kisi Bagina GSYH (Cari, Dolar) 9.632 12.484

Katma Degerin Sektorel Dagilimi (Cari GSYH’ya Oran, Yiizde)
Tarim 58 54
Sanayi 22,2 24,2
Hizmetler 61,5 60,1
Biiyiimenin Kaynaklarina iliskin Gerceklesme ve Hedefler
Biiyiime (%) 49 43
isgiicii Piyasas
i;giiciine Katilma Orani (%) 53,2 56,4
isgiicii (Milyon Kisi) 323 36,7
istihdam (Milyon Kisi) 287 33,0
istihdam Orani (%) 474 50,8
issizlik Orani (%) 11,0 9,9
Odemeler Dengesine iliskin Hedefler

ihracat Fob (Milyar Dolar) 167,9 226,6
ithalat Cif (Milyar Dolar) 223,0 293,5
Cari i;lemler Dengesi (Milyar Dolar) -27,1 -9,9
TUFE (Vil Sonu, %) 203 50

2019-2021 dénemini kapsayan Orta Vadeli Programda (Yeni Ekonomik Program),
ongorilen program ve projeler kapsaminda Belediyemizin belirledigi stratejik
alanlarlailiskilendirilen maddeler yandaki tabloda yer almaktadir:



incelenen ilgili Stratejik

Kamu sektdriinde calisanlar icin yetenek dl¢iimii, tekrar yerlestirme ve
norm kadro calismalar yapilacak, kamu sektorii insan kaynaginin 6diil
ve performans sistemleri vasitasiyla etkin yonetimi saglanacaktir.

Orta Vadeli Program

Sehir Yonetimi ve
Katiima Belediyecilik

Dijital ekonomide nitelikli isgiicii ihtiyacinin karsilanabilmesi amaciyla
gelisen sanayinin gerekliliklerine bagl olarak ortaya ¢ikan yeni meslek
alanlarinda isgiiciiniin yetistirilmesine yonelik kurs ve programlar
diizenlenecektir.

Ekonomi ve istihdam

is saghigi ve giivenligi Snlemlerinin alinmasi ile ilgili siirecler planlama
ve tasarim asamasindan baslayacak sekilde yeniden diizenlenecektir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim

Genglerin ve kadinlanin isgiicii piyasasina katilimini saglamaya
yonelik; hedef grup, sektdr, bolge odakli aktif isgiicii programlan
uygulanmasini ve istihdam edilmelerini saglamaya yonelik tegvikler
gelistirilecektir.

Ekonomi ve istihdam

Engellilerin meslek edinmesi amaciyla uzaktan egitim programlari
gelistirilecektir.

Ekonomi ve istihdam

Egitimde ve istihdamda yer alamayan genclerin profilleri belirlenerek,
bu kisilerin isgiiciine ve istihdama katilimlarini destekleyecek birey,
aile ve toplum odakli biitiinciil bir mekanizma gelistirilecektir.

Ekonomi ve istihdam

Kentsel Doniisiim uygulamalari kapsaminda tarihi ve geleneksel kent
merkezlerinin kimligi korunarak yenileme ve doniisiim ¢alismalari
yapilacaktir.

Sehir Hayat,
Cevre Diizeni ve
Kentsel Doniisiim

Farkli kurumlardaki egitim ve istihdam verilerinin entegre edilmesine
ve analizine dayali olarak egitim programi ve meslek bazinda arz
talep dengesi olusturulacak, istihdam ile uyumlu egitim planlamasi
yapilacak, istihdam edilebilirlik artirilacak, mesleki egitimde iiretim
bazl yaklasima gecilecek, egitim kaynaklar etkin kullanilacak ve etkili
egitim programlari tasarlanacaktir.

Ekonomi ve istihdam

Obezitenin 6nlenmesi icin saglikli beslenme aliskanliklarinin
gelistirilmesine yonelik ilgili paydaslarla koordine bir sekilde mevcut
programlar yayginlastinlacak ve ilave diizenlemeler yapilacaktir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim

Uzun siireli bakima ihtiyag duyan bireyler yasadiklan ortamda
desteklenerek evde bakim, giindiizlii bakim ve kisa siireli bakim
hizmetleri gelistirilecek ve ayrica yerel yonetimlerce bu alanda
saglanan hizmetlerin artinilmas tegvik edilecektir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim

Genglerin sugtan ve istismardan korunmasi amaciyla egitim hizmetleri
ebeveynlerle koordineli bir sekilde yiriitiilecektir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim

Genglerin siddet, madde bagimliligy, internet ve sosyal medya
bagimhliklar basta olmak iizere tiim olumsuz aligkanliklardan
uzak tutularak ruhsal ve fiziksel sagliklarinin korunmasina yénelik
gerceklestirilecek alternatif projeler ve bilinclendirme ¢alismalan
yapilacaktir.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim




incelenen ilgili Stratejik

Hiikiimliiliik siirelerinden sonra topluma yeniden entegre olmalarini
ve suctan uzak kalarak toplum icerisinde de olumlu 6rnek tegkil
etmelerini saglayacak sekilde suca karisan gencler icin hiikiimliiliik
siireleri boyunca kisisel, ruhsal ve manevi yonden gelisimlerini

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim

destekleyen proje ve faaliyetler arttirilacaktir.

ihtiyac ve talebe gére Genclik Merkezi olmayan ilcelerde kurum

ve kuruluslardan tahsis yoluyla edinilecek uygun nitelikteki

tasinmazlarin genclik merkezi olarak hizmete agilmasi icin calismalar Sosyal Hayat ve
yapilacaktir. Genglik merkezi acillamayan yerlere mobil genclik Kiiltiirel Geligim

merkezleri araciligiyla ulagilarak genclere yonelik faaliyet ve projeler
gerceklestirilecektir.

Kamu diizenini ve giivenligini tehdit eden olaylarin 6ngériilmesi
ve 6nlenmesi icin bilisim teknolojilerinin etkin sekilde kullanilacag
projeler hayata gecirilecektir.

Sehir Yonetimi ve
Katiima Belediyecilik

Orta Vadeli Program

Onleyici ve koruyucu giivenlik hizmetlerine dncelik verilerek risk
yonetimine gecilecek, organize suglarla ilgili olarak su¢la miicadelede
risk yonetim ve analiz mekanizmasi olusturulacaktir.

Sehir Yonetimi ve
Katiima Belediyecilik

istanbul Kalkinma Ajansi tarafindan hazirlanan 2014-2023 Bélge Plani’'na gére
@ 2023 istanbul vizyonu 3 temel gelisme ekseninden olusmaktadir. Bunlar;

Temel Gelisme Eksenleri;

1. Kuresel ekonomide s6z sahibi, yliksek katma deger Ureten, yenilikgi
yaraticl ekonomi,

2. Adil paylasan, kapsayici ve 6grenen toplum,

3. Keyifle yasanan, 6zgiin kentsel mekanlar ve strdirilebilir cevredir.

istanbul’'un Bélge Plani déneminde ulasmak istedigi gliclii ekonomik
yapl; kuresel ekonomide s6z sahibi, ylksek katma deger ureten, yenilikci
ve yaratici ekonomi gelisme ekseninde ele alinmistir. 2023’ dogru
istanbul’'un yenilik, yaraticilik ve yiiksek katma degerli faaliyetlerde
kiresel cekim merkezi olmasi ve kiresel deger zincirlerinde rekabetgi
bir konum edinmesi amaclanmaktadir. Bu donitsimu gerceklestirecek
yaratici ve nitelikli insanlarin yetistirilmesi ve Bolge'ye cekilmesi;
Istanbul’'un ekonomi dinamizmini hizlandirmak amaciyla Ar-Ge,
yenilik ve nitelikli girisimciligin desteklenmesi oncelik alanlari olarak



belirlenmistir. Tim bunlari destekleyecek bicimde, istanbul’'un imaj
yonetiminin ve tanitiminin etkin bicimde yapilmasi da éncelik alanlan
arasinda yer almistir.

Adil paylasan, kapsayici ve 6grenen toplum gelisme ekseninde, 2024'te
istanbul’'un sosyal yapisini gliclendirmek ve insani gelisimi hizlandirmak amaciyla
oncelik, strateji ve hedefler belirlenmistir. istanbul'un dinamik niifus yapisini
korumak ve tiim istanbullularin ekonomik, politik, sosyal, kiiltiirel hayata katilimlari
saglayabilmek amaciyla egitim, saglk, giivenlik gibi temel ihtiyaclarin saglanmasi
ve bu alanlarda hizmet kalitesinin artirilmasi dncelik alanlari arasindadir. Toplumun
daha adil ve kapsayici bir yapiya kavusarak ortak yasama kilttriinin ve istanbulluluk
bilincinin glg¢lendirilmesine imkan taniyacak strateji ve hedefler belirlenmistir.
istanbul'da yer alan kurum ve kuruluslarda kapasitenin giiclendirilmesi ve iyi
yOnetisimin uygulanmasi sosyal yapi ekseninde 6ncelik alani olarak yer almistir.

Keyifle yasanan, 6zgiin kentsel mekanlar ve surdurilebilir ¢cevre ekseninde
kapsayici ve bitincil bir planlama anlayisiyla istanbul’'un akilli ve sirdurilebilir
kentsel gelisimini saglamak amaclanmistir. istanbullularin sosyal ve ekonomik
streclere katihmlarinin dogadan kopmadan ve yiiksek yasam kalitesi gozetilerek
saglanmasi; istanbul’un tarihi ve kiiltiirel mirasinin ve istanbul belleginin korunmasi
oncelik alanlari arasinda yer almistir. istanbul'da kentsel fonksiyon alanlarinin adil
dagilimi; 6zgunlik, cesitlilik ve ylksek kalitede tasarimlarin artirilmasina yonelik
hedefler gelistirilmistir. istanbul'da kentsel déniisiim ve afetlere hazirlik mekansal
gelisme ekseninin 6nemli oncelik alanlarindandir. Ulasim ve erisilebilirlik, lojistik
altyapi ve hizmetlerin giiclendirilmesi mekansal gelisme ekseninde ele alinmistir. Bu
eksende ayrica, atik yonetimi, yenilenebilir enerji kaynaklari ile enerji verimliligine
yonelik strateji ve hedefler de yer almaktadir.



2014-2023 doénemini kapsayan istanbul Bélge Plani’nda, éngdriilen program
ve projelerle ile ilgili Belediyemizde iliskilendirilen birimler asagidaki tabloda yer

almaktadir.

incelenen -

Istanbul Bolge Plani

Siirdiiriilebilir bir kentsel gelismenin ve akill biiyiimenin saglanmasi,
kentsel fonksiyonlarin dagiliminda mekanin etkin kullanilmas.

Sehir Hayat,
Cevre Diizeni ve
Kentsel Doniisiim

Kentsel kimlikle uyumlu yiiksek kalitede tasarimin, mekansal
ozginliik ve cesitliligin saglanmasi.

Sehir Hayat,
Cevre Diizeni ve
Kentsel Doniisiim

istanbul'da kentsel déniisiimiin biitiinciil bir planlama ile bélgesel
ihtiyaclar ve yasam bicimini dikkate alarak, bdlge ici gelismislik
dengesini saglayacak sekilde gerceklestirilmesi.

Sehir Hayati,
Cevre Diizeni ve
Kentsel Doniisiim

istanbul bellegini olusturan dgelerin, somut ve somut olmayan
kiiltiirel mirasin tarihi kentsel peyzaj yaklasimiyla korunmasi ve
Istanbullular tarafindan sahiplenilmesinin saglanmasi.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim

Kaliteli ve siirdiiriilebilir bir cevre icin onlemler alinmasi.

Sehir Hayat,
Cevre Diizeni ve
Kentsel Doniisiim

Hayat boyu 6grenme kiiltiiriiniin gelistirilmesi, egitim kalitesi ve
egitime erigilebilirliginin artinlmas.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim

Engellilerin ekonomik ve sosyal hayata katiliminin 6niindeki engellerin
kaldirilmasi ve hayata tam katilimlarinin saglanmasi.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim

Cocuk ve genclerin bilissel, fiziksel, psikolojik, sosyal gelisimleri
desteklenerek iyi olma hallerinin artirnlmas.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim

Yaghlarin ihtiya¢ duydugu hizmetlerin (saglik, sosyal hizmet,
rekreasyon, bakim vb.) onlari toplumun digina itmeyecek ve onlarin
bilgi ve tecriibelerinden faydalanilmasini sa§layacak ve yasam
kalitelerini koruyacak bir yaklasimla sunulmasi.

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim

Nitelikli girisimcilik, doniisen isgiicii, gelisen ve artan istihdam
olanaklanyla ilgili halki bilinclendiren ve tegvik eden calismalarin
yiiriitilmesi.

Ekonomi ve istihdam

Erisilebilir, etkili ve etkin saglik hizmetleri sunulmasi, bu hizmetlerin
Istanbul’un kiiresel hedeflerini destekleyici sekilde gelistirilmesi ve
saghga yonelik risklerden birey ve toplumun korunmasi

Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Geligim




Stratejik Alanlara Yonelik Urlin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

Stratejik Alanlar Uriin ve Hizmetler

1. Yol Diizenleme Calismalari

2. Asfalt Bakim Calismalari

Altyapi ve Ulasim 3. Yagmur Suyu Kanallarinin Yapilmasi
4. Aydinlatma Calismalari

5. Otopark Yapim Calismalari

Ekonomi ve istihdam 1. Kariyer Merkezinin isletilmesi

1. Egitim Alanlarinin Yenilenmesi
2. Spor Alanlarinin Yenilenmesi ve Yapilmasi
3. Saglik Alanlarinin Yenilenmesi ve Yapilmasi
Sehir Hayati, Cevre Diizeni ve 4, Tari'I:i AIanITmI\ RestoraslyonuI
. 5. Park ve Yesil Alan Diizenlemeleri
Kentsel Dniisiim 6. Riskli Binalarin Yikimi
7. Yikim ve Yapim Ruhsati islemleri
8. iskan islemleri
9. Kentsel Doniisiim Faaliyetleri

1. Sosyal Tesislerin Yapimi ve isletilmesi
2. Kiiltiir Faaliyetlerinin Diizenlenmesi
3. Genglik Merkezinin Isletilmesi
4, Bilgi Evlerinin isletilmesi
5. Kiiltiir ve Sanat Merkezinin isletilmesi
6. Millet Kiraathanelerinin isletilmesi
7. Hasta Nakil Hizmetleri
8. Gida ve Hijyen Denetimleri
9. Sahipsiz Hayvan Rehabilitasyon Hizmetleri
10. Agiz ve Dig Saghgr Merkezi
11. Is Saghdi ve Giivenligi Hizmetleri
12. ilaglama islemleri
13. Egitim Faaliyetleri
14. Sosyal Yardim ve Hizmetlerin Yapilmasi
15. Egitim ve Ogretime Destek Hizmetleri
16. Spora Yonelik Destek Hizmetleri
17. Aile Kadin Destekleme ve Engelliler Merkezi
18. Evde Bakim Hizmetleri
19. Saglik ve Danismanlik Hizmetleri
20. Temizlik isleri Faaliyetleri
21. Cevre ve Geri Doniigiim Faaliyetleri
22. Cevre Egitimi ve Uygulama Projeleri

Sosyal Hayat ve Kiiltiirel Gelisim

1. CIMER Basvurularinin Koordinasyonu

2. Coziim Merkezi

3. Sivil Savunma Calismalari

4. Evlendirme Biirosu Faaliyetleri

5. Emlak, Temizlik vb. Vergilerin Toplanmasi
6. Denetleme islemleri

7. Hukuki islemler

Sehir Yonetimi ve
Katilma Belediyecilik




Paydas Analizi

Paydaslar, kurulusun triin ve hizmetleri ile ilgisi olan, kurulustan dogrudan veya
dolayli, olumlu veya olumsuz yonde etkilenen veya kurulusu etkileyen kisi, grup
veya kurumlardir. Paydaslari, i¢ ve dis paydaslar olarak siniflandirmak miimkdinddr.

ic paydas analizi kapsaminda 15 yonetici ile kurumun dogru planlama, 6rgitleme
basarisi, birimler arasi koordinasyon sorunlari, karar alma etkinligi, kontrol ve tedbir
fonksiyonlarinin islerligine yonelik yonetim sure¢ analizleri gerceklesmistir. Ayrica
kurum yoneticileri ile (birim mudurleri) 2 adet odak grup toplantisi yapiimistir.

Dis paydas analizi kapsaminda ise belediye ile etkilesim icinde olan ilcedeki
milli egitim madurlagu, nifus madarligl, kaymakamlik gibi farkh kurum ve
kuruluslardan kisiler ile mulakat calismasi yapilmistir. Ayrica vatandasin algi ve
beklentisini 6lcmeye yonelik ilce genelinde vatandas anketi uygulanmistir.

Ic Paydas Analizi

1. Kurum Yonetim Sireclerinin incelenmesi;

ic paydas analizleri kapsaminda 15 yonetici ile kurumun dogru planlama,
orgltleme basarisi, birimler arasi koordinasyon sorunlari, karar alma etkinligi,
kontrol ve tedbir fonksiyonlarinin islerligine yonelik yonetim siire¢ analizleri
gerceklesmistir. Bu kapsamda;

- Dogru Planlama: Birimlerin planlamayi dogru yapmasi,

- Orgiitleme Basarisi: Birimlerin varlik nedeni, mevzuattan kaynakl
gorev-sorumluluklari ve beklentileri ele alindiginda islerin dogru yarutilmesi,

- Birimler Arasi Koordinasyon Sorunlari: Birimler arasi koordinasyon
problemlerinin diizeyi,

- Karar Alma Etkinligi: Kurumda karar alma stireglerinin dogru islemesi,

« Kontrol ve Tedbir Fonksiyonu Basarisi: Birimlerin yaptigi islere yonelik kontrol
faaliyetlerinin etkinligi konulari ele alinmistir.



Bulgular;

Bu bolimde, yonetim fonksiyonlarinin etkinligi/basarisina iliskin mevcut
durum tespitlerinin yani sira yonetim fonksiyonlarinin birbirleri arasindaki iligkinin
belirlenmesi cercevesinde korelasyon analizi bulgularina yer verilmistir.

Korelasyon analizi, iki degisken arasindaki iliskinin yonu ve siddetini belirlerken
ayni zamanda anlamliligini test eden bir analiz yontemidir. Korelasyon katsayisi “r”
ile gosterilmekle birlikte, -1 ile +1 arasinda deger alir. Korelasyon katsayisi mutlak
deger olarak 1’e yaklastikca iliskinin siddeti artar. Katsayinin pozitif deger almasi
iliskinin ayn1yonli olduguna (Bir degiskenin diizeylerindeki artisin, diger degiskenin
diizeylerinde %93 artisa neden olmasi); katsayinin negatif deger almasi iligkinin ters
yonli olduguna isaret eder. (Bir degiskenin diizeylerindeki artisin, diger degiskenin
diizeylerinde azalisa neden olmasi)

660688

r=-0,865 r=-0,601 r=-0,854 r=0,727

« Yonetim sureg analizi kapsaminda kurum yoneticileri ile yapilan
gorismeler neticesinde, dogru planlama orani %93, orgltleme basarisi
%85, birimler arasi koordinasyon sorunu yasanma diizeyi %7, karar alma
etkinligi %79, kontrol ve tedbir fonksiyonu basarisi ise %100 olarak tespit
edilmistir.

» Dogru planlama ve orgltleme basarisi arasinda yuksek siddette (%86)
pozitif yonli iliski oldugu ve dogru planlama diizeyi arttikca 6rgltleme
basarisinin artacagi,

- Orglitleme basarisi ve birimler arasinda koordinasyon basarisizhigi

arasinda orta siddette (%60) negatif yonli iliski oldugu ve 6rgiitleme
basarisi arttikca birimler arasi koordinasyon basarisizhginin azalacagi,



« Birimler arasi koordinasyon basarisizligi ve karar alma etkinligi arasinda
yuksek siddette (%85) negatif yonli iliski oldugu ve birimler arasi
koordinasyon basarisizhgi arttikga karar alma etkinliginin azalacagi,

- Karar alma etkinligi ve kontrol-tedbir fonksiyon basarisi arasinda ytiksek
siddette (%73) pozitif yonli iliski oldugu ve karar alma etkinligi arttikca
kontrol-tedbir basarisinin artacagi belirlenmistir.

Bu bdlimde, kurumda karar alma siireclerine etki eden yonetim fonksiyonlari
regresyon analizi ile test edilmistir.

Regresyon analizi, iki ya da daha cok degisken arasindaki iliskiyi 6lgmek icin
kullanilan analiz metodudur. Bagimh ve badimsiz degisken/degiskenlerden
olusmaktadir. Aciklama orani, bagimh degiskendeki degisimin ne kadarinin
bagimsiz degisken tarafindan aciklandigini ifade etmektedir.

Aciklama Orani: % 74

Birimlerarasi

: Karar
Koordinasyon Alma

Etkinligi

Fonksiyonu
Basarisi

« Yonetim fonksiyonlari icerisinde birimler arasi koordinasyon basarisinin
karar alma etkinligine en yuksek etki eden fonksiyon oldugu tespit
edilmistir. Birimler arasi koordinasyon basarisinin karar alma etkinligindeki
degisimin %74'lnl acikladidi, buna mukabil koordinasyon basarisindaki 1
birimlik artisin, karar alma etkinliginde 0,859 birimlik artisa neden olacagi
gorulmektedir.

« Birimler arasinda %7 duizeyinde koordinasyon sorunu yasandigi
dusinildigunde, bu oranin daha asagiya bir seviyeye ¢ekilmesi durumunda
karar alma etkinliginin de artacagi gorilmektedir.



Odak Grup Toplantilarinda Elde Edilen Sonuclar;

SOSYAL HAYAT VE KULTUREL GELiSIM

Tespitler, intiyaclar ve Oneriler

Gogmen adaptasyonu icin Belediyenin politika belirlemesi ve uyum icin gerekli calismalan yiiriitmesi

Ruhsatsiz isletmelere izin verilmemesi

Gogmenlere yonelik egitim programlarninin hazirlanmasi

Diger iilkelerin gocmen politikalar konusunda arastirma yapilmasi

Gogmenlere yonelik yaptinmlarin diizenlenmesi (coklu konaklama, giiriiltii kirliligi vb.)

Birlik beraberligin saglanmasina yonelik sosyal doku arastirmalari yapilmasi

Genglere yonelik egitim programlari olusturulmasi

ilgili kurumlarla yapilacak is birligi cercevesinde ilcede drgiin egitimin arttinlmasina yonelik calismalarin yiiriitiilmesi

Cocuk ve genclere yonelik festivallerin diizenlenmesi

Sosyal yardimlarin yalnizca talep eden vatandaslara degil ihtiyaci olan ancak talebini belediyeye iletmeyen
vatandaglara da ulastiriimasi

SEHIR YASAMI, CEVRE DUZENi VE KENTSEL DONUSUM

Tespitler, ihtiyaclar ve Oneriler

Yesil alanlarin ilce merkezinde yayginlastirimasi

Parklarin dezavantajh gruplarin kullanimina uygun olarak dizayn edilmesi

Periyodik olarak belirli alanlarin trafige kapatilarak ailelerin vakit gecirebilecegi bdlgelerin olusturulmasi

Uretim isletmelerinin kademeli olarak konut bélgeleriyle uyumlu ve daha saglikli sartlarin saglanmasi icin
tegvik edilmesi

Kentsel doniisiimde sehrin kiiltiirel dokusu/degerlerinin g6z oniinde bulundurulmasi

Kentsel doniigiim ¢alismalarinin bina bazinda degil proje bazinda (biitiinciil yaklasimla) yiiriittilmesi

Kentsel doniigiim uygulanamayan bdlgelerde cephe calismalarinin yapilmasi

Kentsel doniigsiimde yatay mimari uygulamalarinin gelistirilmesi

Kapali pazar yerlerinin olusturulmasi

Yeni yapilan binalardaki ¢6p toplama noktasi eksikliklerinin giderilmesi




ALTYAPI VE ULASIM

Tespitler, ihtiyaclar ve Oneriler

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ve bagl kuruluslariyla is birligi yaparak ortak projeler iiretilmesi

Sacak sulama/yagmur sulaninin depolanarak bahge sulamada kullaniimasi

Yanlis konumlandirimis kasislerin kaldirilarak planli bir sekilde uygun yerlere alinmasi

Kentsel doniisiim kapsaminda kendi otoparkina sahip binalarin insa edilmesi

Her mahalleye otopark hizmetinin sunulmasi

Kath otoparklarin yapiimasi/otopark sayisinin arttiriimasi

imar planlarinda daha bilyiik parsellerle otopark sorunlarina ¢éziim getirilmesi

Otopark sorununun ¢oziimii icin kentsel doniisiim ¢alismalarinin hizlandinimasi

Kapali pazar alanlarinin haftanin diger giinlerinde otopark olarak kullaniimasi

Alternatif ulasim araglarinin (motorsuz ulagim-yaya vb.) giindeme getirilmesi/yayginlastirimasi adina calismalarin
yapilmasi

EKONOMi VE iSTIHDAM

Tespitler, intiyaclar ve Oneriler

Meslek edindirme kurslari akabinde mesleklerin icrasina yonelik belirli desteklerin saglanmasi

Deri ve tekstil gibi alanlarda Zeytinburnu markasinin olusturulmasina yonelik calismalar yapilmasi, bu cercevede
istihdama katki saglanmasi

Kariyer merkezleri, sektor temsilcileri, kamu kurumlari ile is birligi yapilarak istihdam arttirici calismalarin yapilmasi

Kadin istihdamina yonelik calismalarin yapiimasi

SEHIR YONETiMi VE KATILIMCI BELEDIYECILIK

Tespitler, ihtiyaclar ve Oneriler

Birimler arasi koordinasyonu arttirici tedbirlerin alinmasi




Dis paydas analizleri kapsaminda vatandas ve esnaf, muhtar, STK temsilcileri ve
kamu kurumu temisilcileri ile yapilan anket/miilakat goértiismeler neticesinde elde
edilen bulgular ortaya konmustur.

Bu cercevede dis paydaslardan, ilcede acil ¢ozilmesini talep ettikleri sorunlar,
Belediyeden beklentileri, Belediyeden proje talepleri, gelecekte nasil bir Zeytinburnu
hayal ettikleri, Baskana iletmek istedikleri mesajlar gibi beklenti analizlerine girdi
saglayacak konulara iliskin gorusleri alinmistir.

S6z konusu gorusler birbirine benzerlikleri bakimindan gruplandirildiginda yol
bakim ve onarimi, temizlik calismalari, daha yuksek hizmet beklentisi gibi Belediye
hizmetleri ile iliskili pek cok faktorlin ortaya ¢iktigr goralmustur.

Ortaya cikan faktorler; vatandas ve sehir esrafi beklentileri, ifade edilen sorunlar,
proje talepleri, iletiimek istenen mesajlar, Belediye hizmet alanlar gibi pek ¢ok
unsur bitlncil bir yaklasimla ele alinarak ikincil seviye gruplama asamasina tabi
tutuldugunda Zeytinburnu'nda s6zl edilen konularin;

« Altyapi ve Ulasim

- Ekonomi ve istihdam

- Sosyal Hayat ve Kiilturel Gelisim

« Sehir Yasami, Cevre Dlizeni ve Yapilasma

« Sehir Yonetimi ve Katilmci Belediyecilik

olmak Uizere 5 ana stratejik alan altinda toplandigi goriilmektedir.



1. Saha Anketleri;

0 Proje Begenilen | Bagkana | Hayal Edilen

Altyapi ve Ulasim 15,7% 11,0% 14,8% 2,1% 3,0% 1,5%
A- Altyapi 6,1% 4,1% 53% 0,7% 1,3% 0,4%
B- Sehir Mobilizasyonu 9,6% 6,9% 9,5% 1,3% 1,7% 1,1%
Ekonomi-istihndam 1,1% 2,2% 1,8% 1,1% 2,0% 1.3%
Sosyal ve Kiltiirel Gelisim 44,8% 36,6% 31,5% 7,6% 25,6% 39,1%

Sehir Yasami, Cevre Diizeni ve

R 16,5% 16,4% 26,5% 11,5% 7,5% 32,2%
Kentsel Dontisiim
Sehir Yonetimi ve Katihma
Belediyecilik 2,2% 18,3% 3,1% 2,5% 10,1% 8,7%
Diisiik Frekansli ve Ust Faktor
Disi Cevaplar 19,8% 15,5% 22,2% 75,2% 51,9% 17,3%
Genel Toplam 100% 100% 100% 100% 100% 100%

: - Hayal Edilen
Zeytinburnu’'nun B ’
. Proje Hayal Edilen Gﬁeceginden Zeétenreb;ir;:y:da
Beklenti Talebi Zeytinburnu Kayr?l Duyma Diisen
edeni Gorevler

Altyapi ve Ulasim 23,3% 13,6% 21,7% 8,1% 0,7% 8,5%
A- Altyapi 6,6% 3,1% 4,7% 1,6% 0,0% 2,7%
B- Sehir Mobilizasyonu 16,7% 10,5% 17,1% 6,6% 0,7% 5,8%
Ekonomi-istihdam 4,3% 2,7% 3,9% 3,5% 2,6% 3,9%
Sosyal ve Kiiltiirel Gelisim 39,5% 41,1% 33,3% 48,8% 73,9% 38,8%
3?;'3’;?5;:1"&' CevreDUzent o5 o 17,1% 30,2% 28,7% 13,7% 25,2%
%‘Z?ggr;e"cfﬁ'km' vefatiime 0,4% 18,2% 1,6% 5,8% 7,2% 17,4%
Diisiik Frekansli ve Ust 7.0% 7.4% 9,3% 5,0% 2,0% 6.2%

Faktor Digi Cevaplar
Genel Toplam 100% 100% 100% 100% 100% 100%




Kurum ici Analiz
Insan Kaynaklari Analizi

a) Personel istihdami;
ZEYTINBURNU BELEDIYESi iINSAN KAYNAGI

Kad

rolu Sozlesmeli Kamu Sirket : Toplam
mur Memur Iscisi Personeli
262 24 47 333

2015

2016 256 29 47 332
2017 271 32 4 344
2018 299 36 40 1.295 1670

b) Personel Cinsiyeti;
PERSONEL CiNSIiYET DURUMU

m_

Erkek

Kadin

Toplam

Kadin

Erkek

Toplam

Kadin

Erkek

Toplam

Genel
Toplam

2015 61 201 262 34 13 47 12 12 24 333
2016 78 178 256 16 31 47 1 18 29 332
2017 83 188 271 15 26 41 12 20 32 344
2018 87 212 299 15 25 40 13 23 36 375

c) Personel Hizmet Sinifi;
MEMUR PERSONELIN HiZMET SINIFI

Genel idare Teknik Saghk Avukathk Yardimal
yil Hizmetleri Hizmetler Hizmetleri Hizmetleri Hizmetler
Sinifi Sinifi Sinifi Sinifi Sinifi
2015
2016
2017
2018




d) Personel Egitim Duzeyi;
PERSONEL EGIiTiM DUZEYi

2015 152 12 333
2016 18 13 83 58 147 13 332
2017 13 14 A 52 177 17 344
2018 12 13 69 79 188 14 375

e) Personelin Yas Durumu;
PERSONELIN YAS DURUMU

- 20-30 Yas Arasi 31-40 Yas Arasi 41-50 Yas Arasi 50 Yas Uzeri

2015

2016 79 121 81 51 332
2017 61 145 75 63 344
2018 192 78 82 23 375

Fiziki Kaynak Analizi

a) Hizmet Birimleri; Zeytinburnu Belediyesi'nin 2018 yilindaki hizmet ve
faaliyetlerinin ekseriyeti, ana hizmet binasindan gerceklestirilmistir. Bunun yaninda
hizmet ve faaliyetlerin icra edildigi diger mekanlar da mevcuttur.

Zeytinburnu Belediyesi’'ne ait toplam 35 ayri hizmet birimi su sekildedir;

ZEYTINBURNU BELEDIYESi HiZMET BiRiMLERI

m Kullanim Amaa m Kullanim Amaa m

1 Hizmet Binasi 2 Bilgi Evi 7
2 Sosyal Tesis Binasi 1 10 Kiiltiir Merkezi 2
3 Benzinlik 1 1 STK Hizmet Birimi 4
4 Asevi (ikram evi Binasi) 1 12 Spor Tesisi 4
5 AKDEM Binasi 1 13 Yiizme Havuzu 2
6 Destek Hizmeti Binasi 1 14 Yeralti Otoparki 4
7 Muhtarlik Binasi 3 15 Yerel Giindem Binasi 1
8 Taziye Evi 1 GENELTOPLAM 35




b) Hizmet Araclari; 2018 yilinda Zeytinburnu Belediyesi'nin hizmet, faaliyet ve
gorevleri, toplam 183 aracla yurutilmaustur. Bu araglarin 15U resmi arag; 154G ihale
yoluyla kiralanan araclar; 14U de firmalarla yapilan sézlesme geregdi Zeytinburnu
Belediyesi'ne bedelsiz kullanilmak tizere verilen araclardir.

Bu araclara ait ayrintili bilgi asagidaki tabloda belirtilmistir;

ZEYTINBURNU BELEDIYESi HiZMET ARACLARI

Sira No Araan Cinsi K?.ﬁiﬁlﬁfn

1 Binek Oto - 92 14 106
2 Minibiis - 10 - 10
3 Kamyonet 3 10 - 13
4 Panelvan Minibiis - 5 - 5
5 Hasta Nakil Ambulans - 2 - 2
6 Minibiis (27 Kisilik) - 18 - 18
7 Otobiis (40 Kisilik) 1 1 - 2
8 Engelli Araci - 2 - 2
9 Damperli Kamyon 3 4 - 7
10 Asfalt Robotu 2 - - 2
1 Loder (JCB) 1 2 - 3
12 Ses Otobiisii - 1 - 1
13 Asfalt Silindiri (Kiiiik) 1 - - 1
14 Motosiklet 2 3 - 5
15 Arag Cekici 1 - - 1
16 Hizmet Botu 1 - - 1
TOPLAM 15 150 14 179




Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi

Zeytinburnu Belediyesi tarafindan 2018 yilinda yiritllen hizmet ve faaliyetler,
3.993 adet bilgi ve teknoloji kaynagindan faydalanilarak gerceklestirilmistir. Bu
kaynaklarin 2.581'i bilisim amach olarak kullaniimisken; 1.412’si de cesitli hizmet ve
faaliyetlerde kullaniimistir.

ZEYTINBURNU BELEDIYESi BiLGi VE TEKNOLOJiK KAYNAKLARI

EDEECEENETS COC T

1 Access Point Cihazi Kombi

2 Access Point Dis Mekan Cihazi 1 31 Kompresor 2
3 Access Point Kontrol Cihazi 2 32 Masaiistii Bilgisayar 812
4 Analog Kamera Kayit Cihazi 20 33 MBS Kamerasi 429
5 Analog Kamera Sistemi 214 34 Monitor 812
6 Amfi 7 35 NAS Dadastore 2
7 Baski Makinesi 1 36 NVR Kamera Kayit Cihazi n
8 Buzdolabi 26 37 0Ozalit Makinesi

9 Biiro Makinesi 4 38 Para Sayma Makinesi

10 Cay Seti 15 39 Plotter

1 Celik Para Kasasi 6 40 Projeksiyon

12 DecTelefon 50 41 Projektor 16
13 Dig Mekan LED Ekran 3 42 Sanal Sunucu 81
14 Dijital Fotograf Makinesi 20 43 Scanner 155
15 Dijital Metre 2 44 Server 22
16 Laptop 72 45 Server Odasi Yangin Sondiirme Sistemi 2
17 El Telsizi 120 46 Ses Sistemi 12
18 Faks 14 47 Ses Sistemi Klimasi 5
19 Fiziksel Sunucu 1 48 Su Antma Cihazi 15
20 Fotokopi Makinesi 9 49 Switch 60
21 Gli¢ Kaynadi 14 50 Tablet 50
22 Giivenlik Duvar 1 51 Telefon Santrali 5
23 Hassas Terazi 1 52 Televizyon 35
24 IP Kamera 249 53 Uydu Alicisi

25 IP Telefon 360 54 Video Kamera 2
26 i¢ Mekan LED Ekran 2 55 Yangin Sondiirme Cihazi 17
27 Jenerator 8 56 Yazial 80
28 Kaynak Makinesi 2 57 140 TB Datastore 2
29 Klima 36 TOPLAM 3.993




Bilgi, teknolojik ve bilisim hizmetlerimiz, Belediyemizin Bilgi islem Midurligi
tarafindan yuratulmaustur. Belediyemizin merkez binasi ile diger hizmet birimleri ve
binalari, bilgi evleri, AKDEM (Aile, Kadin Destekleme ve Engelliler Merkezi) ve ZKSM
(Zeytinburnu Kultur ve Sanat Merkezi) arasindaki iletisim, mulkiyeti Kurumumuza
ait olan fiber hatlar tizerinden (LAN) saglanmistir. Ayrica mahalle muhtarliklar ve
Fen isleri Mudirligi Bakim ve Onarim Sefligi gibi dis birimlerin baglantisi Givenli
Erisim Portali (SSL) yontemi ile saglanmistir. Fiber hat ulasmayan dis birimlerin
internet ihtiyaci ise ADSL ile saglanmistir. Belediyemizde 9 adet fiziksel sunucu ile
Baskanlik binasi ve hizmet binasi internet baglantisi fiber hat tizerinden 150 Mbps
hiz ve metro sunucu sanallastirilmasi yapilmis olup, sanal sistemde toplam 70 adet
sanal sunucuyla hizmet verilmistir. Belediyemiz birimlerinde kullanilan kurumsal
elektronik posta hizmetleri, tamamen Kurumumuz biinyesinde yuritilmus
olup, her bir kullanici i¢in sinirsiz posta alani tahsis edilmistir. Kullanicilar ister
intranet yontemi ile ister web access yontemi ile istedikleri anda internet olan her
yerden e-postalarina ulasabilmislerdir. iphone, smartphone vb. telefon kullanan
kullanicilarimiz, e- posta hesaplarini telefonlari ile senkronize etmislerdir.



Mali Kaynak Analizi

Zeytinburnu Belediyesi'nin 2015-2018 yillari arasindaki butgesini ve bitge
gerceklesme rakam ve oranlarini gosteren tablo asagida yer almaktadir.

YILLARA GORE TAHMINi VE GERCEKLESEN GELiR-GiDER BUTCE KARSILASTIRMALARI

Biitce Tipi Tahmini Biitce Gerceklesen Biitce Ger%erlslﬁs e Kgf;:lra';g'gf;:“

Gelir 235.000.000TL 199.598.393 TL 85%
2015 , 102%
Gider 235.000.000TL 195.605.435 TL 83%
Gelir 325.000.000TL 209.520.829TL 64%
2016 , 101%
Gider 325.000.000TL 207.998.243 TL 64%
Gelir 435.000.000TL 250311.1771TL 58%
2017 , 88%
Gider 435.000.000TL 284.534.0311TL 65%
Gelir 458.000.000 TL 306.487.822TL 67%
2018 _ 101%
Gider 458.000.000TL 304.706.358 TL 67%

YILLARA GORE TAHAKKUK iCMALI VE TAHSILAT iCMALINiN KARSILASTIRMASI

@ Tahakkuk icmali Tahsilat icmali S

2015 242.949.575TL 234.731.021TL 97%
2016 246.595.842TL 228.434.780TL 93%
2017 314.737.953TL 297.787.762TL 95%
2018 360.429.964 TL 352.545.623TL 98%




Politik, Ekonomik, Sosyal, Teknolojik,
Yasal ve Cevresel (PESTLE) Analizi

kapsaminda gerceklestirilen milakat ve anket

Stratejik Plan calismasi

calismalarinda, Zeytinburnu ilcesi’'nin politik, ekonomik, sosyokiiltiirel, teknolojik,
yasal ve cevresel faktorleri ele alindiginda yapilan sehir kurum milakatlari
neticesinde etkenler/sorunlar ortaya konmustur. Bu etkenler/sorunlarin Kuruma
etkisi ve yapilmasi gereken calismalar belirlenmistir. Alinan gorislerden olusturulan
PESTLE tablosu asagida yer almaktadir;

idareye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

Ne Yapilmali?

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

Hiikiimet Destegi

Ust politika belgeleri ve mevzuat dogrultusunda iist
irade ile uyumlu calismalarin siirdiiriilmesi

Vatandasin beklentilerinin belirli tatmin araliginda

Hizmet Politikalar + tutulmasi adina sosyal belediyecilik anlayisi ile
hizmetlerin kesintisiz surdiriilmesi
effaf Belediyecilik Uygulama karari alinan projeler hakkinda vatandasa ve
x 3 y +
- Anlayisi ilgili kamu kurumlarina bilgi verilmesi
5' ﬁg::lr(: ltalgftl\iﬁcsiln?r:tak ) Kurumlar arasl iletisimin arttinlarak kurumlarin ortak
(- Yetersizligi paydada biitiinlesmesi ve uyumlu ¢alismasi
Niifus/Gogmen ) Niifus planlamasina yonelik gerekli 6nlemlerin alinmasi
Politikasl ve gd¢men sayisinin dengede tutulmasi
ﬁiezl:rtlg'lc(lgreirfi?]erji _ Elektrik ve enerji hizmetlerinin ozellestirilmesi
Ozellestirilmesi kaldirilarak yerel sisteme doniilmesi
. . Ekonominin geligtirilmesi ve kiiresel ekonomik
Kilresel Ekonomik gels
DulresT onomi - dalgalanmalarin sebep oldugu olumsuzluklarin kontrol
algalanma altina alinmasi adina calismalarin yapilmasi
E 5;:]1?;%3:;:3%:?;&‘ _ Belediye borclarinin yapilandinimasina yonelik gerekli
= Yapilmamasi mevzuat calismalarinin yapilmasi
(=) Beledi . . - S .
. yelerin gelir kalemlerinin genisletilmesi ve
g QAaII K.a)ll.rlqklarm - merkezi biitceden pay alim kriterlerinin gozden
E etersizligi gecirilmesi

istihdam Alanlarinin
Yetersizligi

Yeni istihdam alanlar arastirlip-gelistirilmesi ve kariyer
merkezinin aktif calismasi

Tekstil Sektoriine
Destek Verilmemesi

Ekonomik kalkinmanin artmasi adina mevcutta var olan
tekstil potansiyeline yonelik tegviklerin artmasi




Tespitler idareye Etkisi :
(Etkenler/Sorunlar) Firsatlar | Tehditler Ne Yapilmali?
Maltepe Mahallesinde Maltepe mahallesinin Zeytinburnu’nun stratejik bir
Sehircilik llkelerine N mahallesi olmasi goz oniine alinarak ozellikle ekonomik
Uygun Doniisiimiin anlamda ileye ve bélgeye sagladigi katma degeri
Saglanmasi arttirmaya yonelik projelerin iiretilmesi
Artan go¢men sayisinin kontrol altina alinmasi,
gogmenlere kiiltiiriimiziin tanitilmasi ve kaynastirici/
G Sorunl . biitlinlestirici faaliyetlerin yapiimasi Sosyo-Kiiltiirel
0¢ >oruniari faaliyetlerin gelistirilmesi adina yoresel giinler-
EI programlar, sportif faaliyetler, kiiltiir merkezleri vb.
> calismalarin siirdiiriilebilmesi
w
(=] Sosyo-Kiiltiirel Sosyo-Kiiltiirel faaliyetlerin gelistiriimesi adina yoresel
v Faaliyetlerin/ + giinler- programlar, sportif faaliyetler, kiiltiir merkezleri
Alanlarin Var Olmasi vb. calismalarin siirdiriilebilmesi
Bé:erltlrl}fs l:::lillgell(m Reklam-tanitim faaliyetlerinin arttirimasina yonelik
Tar?mm /Rekl§am - tarihi yerlere diizenlenecek gezi vb. aktivitelerin
Yetersizligi arttinlmasl
- ilcenin kozmopolit bir yapiya sahip olmasi nedeniyle
ﬁglztrpo;;(;ht:(l(l TT(‘I)'/ + her kiiltiirii yansrtacak projeler yapilarak kiiltiirel
utturet rarkiiliklar faaliyetlerin cesitlendirilmesi ve arttirnlmasi
Giivenlik Sorunlary/ Ailelerin bilinglendirilmesi adina seminerlerin verilmesi,
Ktii Aliskanliklar - toplu calismalarin diizenlenmesi ve genclerin ilgi
g alanlarina uygun faaliyetlerin yapilmasi
imalath
Tr::t:ncfxgl‘:ﬁkh B Sektdrel bazda planlama yapilmasi ve sz konusu
isyerlerinin Artmas! alanlarin sinirlarinin belirlenmesi
Dayanisma ve sosyal yardimlasma bilincini destekleyici
Sosyal Yardimlagma + sosyoekonomik yoksulluk ve yoksunluk iginde bulunan
kisilere yonelik sosyal calismalarin siirdiiriilmesi
Ar-Ge ve Teknoloiik Vatandaglara ve personellere hizli, etkin, verimli ve
Caligmalann ) giivenilir hizmetlerin sunulmasi amaciyla Tiirkiye'deki ve
Yete§rsizli“i B Diinyadaki teknolojik gelismeler takip edilerek Ar-Ge ve
9 teknolojik calismalarin gelistirilmesi
Akilli Sehirlerin kurulmasi, internet Kullanim Alanlarinin
e Bilisim Teknolojisi + Olusturulmasi, Okullara Teknolojik Hususlarda Destek
— Saglanmasi
3 Sosyal Medyanin Belediye mevcut hizmet ve yatinmlarinin vatandaslar
g Kullaniminin + ile paylagiimasi adina sosyal medya mecralarinin aktif
~~] Yayginlagmasi kullaniimasi
IIII—J Teknoloji ilgedeki teknoloji merkezlerinin arttinimasina yonelik
Merkezlerinin Eksikligi - calismalarin yapilmasi
S Ar-Ge ve Teknolojik calismalarin yapilmasi adina egitim
Eglfr]oltylye Ygr;gj!k - programlari olusturularak genclere ve teknolojiye ilgi
gitim Yetersizligi duyanlara egitimlerin verilmesi




idareye Etkisi

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

Geng Niifusun Fazla

Firsatlar

Ne Yapilmali?

Teknolojiye ilgi duyan genclere 6zel burslarin verilmesi,

Olmas! + tegvik edici faaliyetlerin (teknoloji yarismalarinin
diizenlenmesi vb.) yapilmasi
Hizl letisim " in]r!e hlzmetler_'ge!'lgt'lnlgrgk kurum ici ve quum disi
iletisim hizinin siirdiirilebilir hale getirilmesi
Yasal cercevede imar master plani olusturularak mevcut
Kentsel Doniisiim ve sorunlara ¢dziim getirilmesi, dis cephe ve tabela
imar Sorunlari standardinin olugturulmasi, kentsel doniisiime tesvik
o edici calismalarin gelistirilmesi
ﬁ Mesken Mahalle imalat firmalarinin mesken mahallelerin diginda imalat
<T Iginde Imalat yapilmasina yonelik mevzuat diizenleme Gnerilerinin
> Firmalarinin Varhgi geligtirilmesi
Merkezi Biitceden
Alinan Payda Niifusun Merkezi biitceden pay alma kriterinin cesitlendirilmesi
Yiiksek Etkisi
Kentsel doniisiim gereken yerlere kentsel doniisiimiin
imar ve Yapilasma yapilmasi, ¢evresel planin olusturulmasi, dikey
Sorunlari yapilanmanin sonucunda ortaya ¢ikan sorunlara yonelik
onlemlerin alinmasi
Katli veya yeralti otoparklarin yapilmasi, trafigin tek
Trafik ve Otopark yonlii oldugu yerlerde olusabilecek tehlikelerin éniine
o Sorunlari gecilmesi amaciyla calismalarin yapilmas|
'{"1 Giivenlik s lan/ Mahalle aralarindaki aydinlatmalarin arttiriimasi, sahil
g:l K.‘.‘;’..e"z\l' K orlulr(llarl alaninda mangal kullaniminin yasaklanmasi, madde
= Otu Aligkanfiklar kullanimina ydnelik gerekli dnlemlerin alinmasi
u Gevreyi her tiirl kirlilikten arindirmak ve cevre
Sifir Atik Projesi + temizliginin siirdiirilebilirligini saglamak adina sifir atik
projesinin tiim ilce genelinde uygulamaya alinmasi
. . Sehir merkezine yakinliktan kaynakli olugan insan
$§|r(]|lr:|’|\f(erkezme + sirkiilasyonun yeni cazibe merkezleri olusturularak
degerlendirilebilmesi
Marmaray'in + ilce icinde olusan trafik sorununa ¢ziim iiretilmesi

Yapilmasi




Giiclii ve Zayif Yonler ile Firsatlar ve
Tehditler (GZFT) Analizi

Stratejik Plan calismasi kapsaminda gerceklestirilen milakat ve anket
calismalarinda, Zeytinburnu ilcesinin Giiclii ve Zayif ydnleri ile Belediye icin Firsatlar
ve Tehditlere yonelik Belediye yoneticileri, Belediye Meclisi Uyeleri, muhtarlar
ve Belediyenin ¢esitli dis paydaslarinin gorusleri alinmistir. Alinan goéruslerden
olusturulan GZFT tablosu asagida yer almaktadir;

iC CEVRE DIS CEVRE

Giiglii Yonler Zayif Yonler Firsatlar Tehditler

- Gog ve Niifus Artisinin
Beraberinde Getirecegi
Sorunlar

- Global Ekonomik
Sorunlar

- Cografi Konum/
Jeopolitik Konum

- Sehir Merkezine Yakinlk

« Istikrarli/Katihma - Carpik Kentlesme

Feledlyeqllk « Trafik-Ulagim ve Otopark
- Iktidarla Uyumlu Sorunlar

Calisma « Giivenlik Sorunlari/

Koti Aigkanliklar

« Bilisim Teknolojisi
- Sosyal-Kiiltiirel

Aktiviteler/Alanlar - Geng Niifusun Fazla

Olmasi - Mali Kaynaklarin

Yetersizligi ve Biitceden
Alinan Payda Niifusun
Yiiksek Etkisi

- Belediye Borclarina
Yonelik Yapilandirma

- Sanayilesmenin
Belirli Bir Diizende
Olusturulmamasi

- Halkla lliskiler/lletisim - Kozmopolit Bir e

« Cevre Temizligi ve Olmasi

Diizenlemesi - Teknolojik Merkezlerin ve
Teknolojik Calismalarin

Yetersizliginden Kaynakli

- Maltepe Mahallesinde

- Deneyimli ve Tecriibeli Sehircilik ilkelerine

Baskan Sorunlar lSJZgll;r:"?]i;r;Iuwmijn Yapilmamasi
- Saglik Hizmetleri 9 - Elektrik ve Enerji
Hizmetlerinin

« Egitime Yonelik
Cahismalar

GUCLU YONLER

Ozellegtirilmesi

Akademisyen

« Istikrarli/Katilima Belediyecilik
- Sosyal-Kiiltiirel Aktiviteler/Alanlar
- Deneyimli ve Tecriibeli Bagkan

Kamu Kurumu Temsilcisi

- Istikrarli/Katihmai Belediyecilik

- Sosyal-Kiiltiirel Aktiviteler/Alanlar
- Cevre Temizligi ve Diizenlemesi

« Saglik Hizmetleri

- Halkla iliskiler/iletigim

Esnaf-STK-Sektor Temsilcisi

- Istikrarli/Katima Belediyecilik

- iktidarla Uyumlu Calisma

- Sosyal-Kiiltiirel Aktiviteler/Alanlar
- Cevre Temizligi ve Diizenlemesi

- Saglik Hizmetleri

- Tecriibeli Bagkan

- Egitime Yonelik Calismalar

- Halkla iligkiler/iletigim




ZAYIF YONLER

Akademisyen

- Carpik Kentlesme
- Trafik-Ulagim ve Otopark Sorunlari

Kamu Kurumu Temsilcisi

- Carpik Kentlesme
- Trafik-Ulasim ve Otopark Sorunlari

- Sanayilesmenin Belirli Bir Diizende
Olusturulmamasi

Esnaf-STK-Sektor Temsilcisi

- Carpik Kentlesme

- Giivenlik Sorunlar/
KottiAhgkanliklar

- Teknolojik Merkezlerin ve Teknolojik
Calismalarin Yetersizliginden
Kaynakli Sorunlar

FIRSATLAR

Akademisyen

- Cografi Konum/Jeopolitik Konum
« Biligsim Teknolojisi

« Kozmopolit Bir ilce Olmasi

- Sehir Merkezine Yakinlk

Kamu Kurumu Temsilcisi

- Cografi Konum/Jeopolitik Konum
« Bilisim Teknolojisi

- Maltepe Mahallesinin Yarattigi
Ekonomik Degerin Zeytinburnunun
Biitiiniine Yansimasi

Esnaf-STK-Sektor Temsilcisi

- Cografi Konum/Jeopolitik Konum
- Geng Niifusun Fazla Olmasi

TEHDITLER

Akademisyen

- Global Ekonomik Sorunlar

- Gog ve Niifus Artiginin Beraberinde
Getirecegi Sorunlari

Kamu Kurumu Temsilcisi

- Global Ekonomik Sorunlar

- Mali Kaynaklarin Yetersizligi ve
Biitceden Alinan Payda Niifusun
Yiiksek Etkisi

- Gog ve Niifus Artisinin Beraberinde
Getirecegi Sorunlan

Esnaf-STK-Sektor Temsilcisi

« Global Ekonomik Sorunlar

- Belediye Borglarina Yonelik
Yapilandirma Yapiimamasi

« Gog ve Niifus Artiginin Beraberinde
Getirecegi Sorunlari

- Elektrik ve Enerji Hizmetlerinin
Ozellestirilmesi







Strateji Haritas1 @







Stratejik Alanlar

Sosyal Hayat ve Kulturel Gelisim

Asayis ve glivenlik, birlik/beraberlik, genclere yonelik faaliyetler, sosyal yardim
projeleri gibi konulara yonelik ifade edilen sorunlar/beklentiler bu baslik altinda

degerlendirilmistir.

Sehir Yasami, Cevre Diizeni ve Kentsel Donlisim

Cevre duzenleme, temizlik, imar/yapi/kentsel donusim vb. calismalara
yonelik iletilen gorusler “Sehir Yasami, Cevre Dlzeni ve Yapilasma” bashigr altinda
gruplandirilmistir.

Altyapi ve Ulasim

Genel itibariyle temel belediyecilik hizmetleri ile iliskilendirilebilecek bu alanda;
yol bakim ve onarim, yol yapim, sokak aydinlatmasi, elektrik gibi altyapiya matuf
konularin yani sira trafik ve ulasimla ilgili kaldirim, otopark, trafik akisi, toplu tasima

sefer sayilari gibi sorunlar/beklentiler/talepler yer almaktadir..

Ekonomi ve Istihdam
istihdamin artirilmasi ve Ticaret/Sanayi Yatirimlari/Projelere iliskin ifade edilen
gorisler “Ekonomi ve istihdam” bashigi altinda ele alinmstir.

Sehir Yonetimi ve Katilimci Belediyecilik

Adil yonetim, seffaflik ve kaynaklarin etkin kullanimi vb. konulara iliskin
alinan gorusler “Sehir Yonetimi ve Katilimcr Belediyecilik” baslidi icerisinde
degerlendirilmistir.

DURUM ANALIZLERINiN STRATEJiK ALANLARLA iLi$KisSi

ilgili igili Ust PR P
Sosyal Hayat ve Kiiltiirel Geligim 8 37 4 14
Sehir Hayati, Cevre Diizeni ve Kentsel Doniisiim 22 14 3 1
Altyapi ve Ulasim 1 3
Ekonomi ve istihdam 9 13 1 2
Sehir Yonetimi ve Katihma Belediyecilik 45 12 3 15




Stratejik Amaclara Baglh Amaclar

Kentin kiiltiir mirasinin korunmasi, tanitilmasi ve kiiltiirel yasamin

Sosyal Hayat ve Kiiltiirel Gelisim zenginlegmesine katki saglamak

Tarihsel kimlik bilinci iginde ilgemizin kiiltiir, sanat ve turizm

Sosyal Hayat ve Kiiltiirel Gelisim A2 alanlarinda gelisimine katki saglamak ve kiiltiirel mirasin ¢cagdas
yasamla birlestirilip gelecek kusaklara aktarmak
Sosyal Hayat ve Kiiltiirel Gelisim A3 Toplum refahi ve sagliginin korunmasini saglamak
ilce halkinin yasam Kalitesinin yiikseltilmesi icin saglik, sosyal,
Sosyal Hayat ve Kiiltiirel Gelisim A4 spor ve bireysel gereksinimlerini kargilayan, komsuluk iligkilerini
gelistirme ekseninde hizmetler vermek
Sehir Yagami, Cevre Diizeni ve A5 Sirdiriilebilir cevre gelisimine katki saglamak ve cevreyi her tiirlii
Kentsel Déniisiim kirlilikten arindirmak ve temizligini saglamak
Kentin dogal, tarihi ve kiiltiirel mirasina uyumlu, dogaya duyarli
Sehir Yasami, Cevre Diizeni ve A6 cevre kosullarini gozeten bir anlayisla sosyal, ekonomik ve fiziksel
Kentsel Doniisiim gelisimine yon vererek, planl, saglikl ve yasanabilir bir kent
olusturmak
sehir Yasami, Cevre Diizeni ve A7 Siirdiiriilebilir ve cevresel kalitesi yiiksek bir kent yaratmak

Kentsel Doniisiim

Altyapi ve Ulasim A8 Ulagim ve trafigin akicihgini ve giivenligini saglamak

is giiciine katimi ve istihdami basta kadinlar olmak iizere
Ekonomi ve istihdam A9 arttirmak icin sehrin ekonomik ekosistemine ulusal ve uluslararasi
kurum ve kuruluslarla is birligi yaparak katki saglamak

Sehir Yonetimi ve Katima Belediye kaynaklarini etkin ve verimli yneterek kurumsal

Belediyecilik A10 kapasiteyi arttirmak
hir Yonetimi ve Kati Bilgi ve iletisim teknolojilerinden istifade ederek kurum
ée| "d. ongltilkml ve Katilima A1 calisanlarina ve vatandaslara kaliteli, hizl, seffaf, etkin ve giivenilir
elediyectll hizmetler sunmak
Iyi yénetisim esaslan cercevesinde halkin yénetime dogrudan
Sehir Yonetimi ve Katilima A12 katilacag dinamik, siirekli, stirdiiriilebilir ve aileyi merkeze alan
Belediyecilik Zeytinburnu'nun ve Zeytinburnu’'nda yasayanlarin sorunlarina

¢6ziim diretmeye yonelik calismalar yapmak




Stratejik Amaclara Bagli Hedefler
Hedeflerden Sorumlu ve Is Birligi Yapilacak Birimler

Harcama Harcama Harcama Harcama
Birim Kodu Birimi Adi Birim Kodu Birimi Adi

Bilgi islem Miidiirliigii Ozel Kalem Miidiirliigii

02 Destek Hizmetleri Midiirliigi 10 Ruhsat ve Denetim Miidiirliigi

03 Fen isleri Miidiirligii 1" Saglik isleri Miidiirligii

04 Hukuk isleri Miidiirliigii 12 Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigi

05 imar ve Sehircilik Miidiirligii 13 Temizlik isleri Miidiirliigii

06 Kentsel Doniisiim Miidrliigi 14 Teftis Kurulu Mudiirlugii

07 Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii 15 Yazi isleri Miidiirliigii
08 Mali Hizmetler Miidiirligi 16 Zabita Midiirliigi

HARCAMA BiRiIMLERI KODLARI
02 | 03 04 O5 06 |07 08 09 10 |11 |12 |13 |14 |15 | 16

Hedef No

H1.1
H1.2
H2.1
H2.2
H2.3
H3.1 i S
H3.2 S
H4.1 S
H4.2 S
H4.3
H4.4
H4.5
H4.6 S
Ha4.7 S
H5.1 i
H5.2
H5.3
H5.4
H6.1 i S
H6.2 i S i

(S IV NV B NV I V)

wv n n

wmv | n i unvn n




Hedef No ‘

02

04

HA
05

RCA
06

MA BiRi

07

08

MLE
09

Ri KODL

L

ARI

H6.3

H6.4

H6.5

H7.1

wm v L n

H7.2

H8.1

H8.2

wv n

H8.3

HI.1

H9.2 S

H10.1

H10.2

H10.3

H10.4

H10.5

H10.6

H10.7

H10.8

H10.9

wmv LN LK B n

H10.10

H10.11

H11.1 S

H11.2 S

H11.3 S
H12.1

**S: Sorumlu Birim

**[: |5 Birligi Yapilacak Birim




Hedef Kartlari

1. STRATEJIK ALAN; SOSYAL HAYAT VE KULTUREL GELiSiM

Kentin Kiiltiir Mirasinin Korunmasi, Tanitilmasi ve Kiiltiirel Yasamin

Amacg (A1) Zenginlesmesine Katki Saglamak
Hedef (H1.1) Kiiltiir Varliklarinin Korunmasi ve Tanitimina Yonelik Calismalar Artirmak
Plan
Hedefe L .
Performans Gostergeleri ~ Etkisi Bg(;raenrg:g 2020 2021 2022 2023 2024 Ié:ﬁﬂ; Ra';ﬂ&',gr,na
(%) Degeri

PG1.1.1 Faaliyetlerin

Tamamlanma Oramt 100 | %0 | %20 | %40 | %60 | %80 | %100 | 6Ay | 6Ay

Sorumlu Birim Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

i;billigi Yapilacak Birim(ler) -

Riskler -
« istanbul'daki tur rehberlerini Zeytinburnu konusunda bilgilendirmek
- Turizm potansiyeli bulunan mekanlarda, Tiirkge ve ingilizce tanitim hizmeti verilmesini
saglamak
Faaliyet ve Projeler « Zeytinburnu'ndaki turizm potansiyelini degerlendirmek icin yabanca misyon
temsilcileriyle ortak calismalar yapmak
« Tarihi istanbul surlaninin kiiltiir turizmi kapsaminda degerlendirilmesini saglamak
« Kiilttir Vadisini kiiltiir turizminin cazibe merkezi haline getirmek icin rota calismasi
yapmak
Maliyet Tahmini 2.500.000 TL
A A1) Kentin Kiiltiir Mirasinin Korunmasi, Tanitilmasi ve Kiiltiirel Yasamin
ma¢ Zenginlesmesine Katki Saglamak
Belediye Hizmetlerini Vatandasa Tanitarak, Hizmetlerden Etkin Bir Sekilde
Hedef (H1.2) J
Faydalanmalarini Saglamak
Plan
Hedefe L :
Performans Gostergeleri ~ Etkisi BZOFaenm: 2020 2021 | 2022 2023 2024 Ié:ﬁmﬁ Ragl(;(rlllagrlna
(%) L
geri
PG1.2.1 Her Yil Tanitim
Amach Katim Saglanan 100 2 2 2 2 2 2 6 Ay 6 Ay
Fuar Sayisi
Sorumlu Birim Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

i;billigi Yapilacak Birim(ler) -
Riskler -

« Belediye hizmetlerinin vatandasa duyurulmasinda medyayi daha etkin sekilde kullanmak
- Belediyeye hizmet binalari iin siireli yayin temin etmek

Faaliyet ve Projeler « Belediyenin siireli yayinlar, dijital medya ve diger basin yayin organlarinda
goriindrligiinii arttirmak

« Ulusal ve uluslararasi fuarlara katilim saglamak
Maliyet Tahmini 20.500.000 TL




Tarihsel Kimlik Bilinci icinde ilcemizin Kiiltiir, Sanat ve Turizm Alanlarinda
Amag (A2) Gelisimine Katki Saglamak ve Kiiltiirel Mirasin Cagdas Yasamla Birlestirilip
Gelecek Kusaklara Aktarmak

Zeytinburnu'nda Okuyan ilkégretim Cagindaki Cocuklarimizin ve
Hedef (H2.1) Genglerimizin Sosyallesmelerine, Becerilerinin Gelismesine ve Yeteneklerinin
Kesfedilmesine Destek Olmak

Hedefe Dgrllael:ni izleme  Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi | g no | 2020 2021 | 2022 LSRN A i Enkhgu
(%) Degeri
PG2.1.1 Her Yil Diizenlenen
Etkinlik Sayisi 20 6 6 6 6 6 6 6 Ay 6 Ay
PG2.1.2 Yeni Bilgi Evi Sayisi 40 7 7 7 7 7 8 6 Ay 6 Ay
PG2.1.3 Yeni Millet
Kiraathanesi Sayisi 40 2 2 2 2 2 3 6 Ay 6 Ay
Sorumlu Birim Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirligii
isbirligi Yapilacak Birim(ler) -
Riskler -
Faaliyet ve Projeler - Kitap okuma aliskanligini attirmak icin konferanslar ve yarismalar diizenlemek
- Oykii, roman ve siir gibi edebiyat tiirlerinin yerel diizeyde gelisimine katkida bulunmak
icin fikir-sanat atolyeleri olusturmak ve yarismalar diizenlemek
- Bilgi evlerinin niteligini ve sayisini arttirmak
- Genclik merkezinin niteliklerini gelistirmek ve bunu isletmek
« Millet kiraathanelerinin sayisini arttirmak ve bunlari isletmek
Maliyet Tahmini 30.000.000 TL
Tarihsel Kimlik Bilinci icinde ilcemizin Kiiltiir, Sanat ve Turizm Alanlarinda
Amac (A2) Gelisimine Katki Saglamak ve Kiiltiirel Mirasin Cagdas Yasamla Birlestirilip
Gelecek Kusaklara Aktarmak
Hedef (H2.2) Kiiltiir Belediyeciliginde Oncii Olmak
Plan
Hedefe L ’
Performans Gostergeleri ~  Etkisi ngraen";:g 2020 2021 2022 2023 2024 Ié:ﬁ:,'g: Ragﬁ&',%r,na
(%) Degeri
PG1.2.1 Her Yil Tanitim
Amach Katihm Saglanan 100 4 4 4 4 4 4 6 Ay 6 Ay
Fuar Sayisi
Sorumlu Birim Kiltiir ve Sosyal Isler Miidirliigii

isbirligi Yapilacak Birim(ler) -

Riskler -

- Kiiltiir yayinlarinin sayisini arttirmak

. X - Ulkemizin 6nemli kiiltiir insanlari icin sempozyum diizenlemek, kitaplar yayinlamak
Faaliyet ve Projeler o . o . o
- Kiiltiir faaliyetlerinde Kiiltiir ve Turizm Bakanhgr ile is birligi yapmak

Maliyet Tahmini 7.500.000 TL




Tarihsel Kimlik Bilinci icinde ilcemizin Kiiltiir, Sanat ve Turizm Alanlarinda

Amag (A2) Gelisimine Katki Saglamak ve Kiiltiirel Mirasin Cagdas Yasamla Birlestirilip
Gelecek Kusaklara Aktarmak
Kiiltiir ve Sanat Alaninda Zeytinburnu, istanbul ve Ulkemizin Birikimine
Hedef (H2.3) Katki Saglamak
Plan
Hedefe L -
Performans Gostergeleri  Etkisi Bl)ac;raenn;:g 2020 2021 2022 025 | 2024 Ié:ﬁ,‘; Ragﬂ(ﬁllgr,na
(%) Degeri
PG2.3.1 HerYil Diizenlenen
Kiiltiir ve Sanat 100 5 7 7 7 7 7 6 Ay 6 Ay

Alanlanndaki Etkinlik Sayisi

Sorumlu Birim

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirligi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

- Geleneksel sanatlar tasarim yarismasi diizenlemek
« Merkezefendi Geleneksel Tip Festivali diizenlemek

- Zeytinburnu’nun tarihi ve turistik yapilari ile sosyal dokusunu belgeleyen fotograf

yarismalari diizenlemek
- Sempozyum, seminer, sdylesi, konser ve tiyatro gibi faaliyet alanlarinda etkinlikler

diizenlemek

- Onemli giin ve haftalarda etkinlikler diizenlemek

- Kazlicesme sanat galerisinde iilkemizin sanat iklimine katki yapacak, ilcemizin adini 6ne

¢ikaracak sergiler diizenlemek
« Zeytinburnu kiiltiir sanat merkezinde periyodik olarak sergi diizenlemek
- Zeytinburnu'nda Devlet Tiyatrosunun yeni bir sahnesini agmak

- Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Giizel Sanatlar Genel Midiirligii is birligiyle Bakanligin koro
ve topluluklarinin konser vermesini saglamak

Maliyet Tahmini

20.500.000TL




Amag (A3)

Hedef (H3.1)

Performans Gostergeleri

Toplum Refahi ve Saghginin Korunmasini Saglamak

Koruyucu ve Onleyici Saglik Hizmetlerini Gelistirmek ve Gereken Tedavi

Hizmetlerini Sunmak
Plan
Hedefe L .
Eisi | omemi 5020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | iZleme  Raporlama
(%) Baslangig Sikhgr Sikhigi
Degeri

PG3.1.1 Toplum Saghgmna
Yonelik Planlanan Tiim
Faaliyetlerin Ger¢eklesme
Orani

100 %100 %100 %100 %100 | %100 %100 6 Ay 6 Ay

Sorumlu Birim

Saglik isleri Miidiirliigi

i;birligi Yapilacak Birim(ler)

Fen Isleri Miidiirliigii

Riskler

Faaliyet ve Projeler

- isyeri hekimligi ile is saghigi ve giivenligi hizmetlerinin mevzuata uygun halde yiiriitiilmesini
saglamak

« Acil tibbi miidahale gerektirmeyen (yasli, yatalak, kanser hastasi vb.) vatandaslarin, saglik
kuruluglarina gidis gelislerinde ulagim imkani saglamak

- Sahipsiz hayvan gegici bakim evinin kapasitesini arttirmak ve hizmetlerini gelistirmek

- Sokak hayvanlarinin kisirlagtirma ve asilama gibi yontemlerle rehabilite edilmelerini
saglamak

« Sivrisinek, karasinek, bocek, kemirgen gibi kent zararlilanyla ilaglama yontemiyle
miicadele etmek

- Saglik agisindan dogabilecek riskleri en aza indirmek icin kamuya agik park, bahge gibi
alanlarla gida isletmelerinde hijyen kontrolleri yapmak

Maliyet Tahmini

19.000.000TL

Amac (A3)

Hedef (H3.2)

Performans Gostergeleri

Toplum Refahi ve Sagliginin Korunmasini Saglamak

Toplum Saghdryla ilgili Egitici ve Bilinglendirici Calismalar Yapmak

Hedefe Dflan . izl Ranorl
Etkisi o 2020 2021 2022 2023 2024 HIEE | RE]LEIIE
(%) Ba§I§nglg Sikhigi Sikligr
Degeri

PG3.2.1 Toplum Saghgina
Yonelik Planlanan Tiim
Faaliyetlerin Ger¢eklesme
Orani

100 %100 %100 %100 %100 | %100 %100 6 Ay 6 Ay

Sorumlu Birim

Saglik isleri Miidiirliigi

i;birligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

- Toplum saghginin korunmast icin bilgilendirici brosiirler hazirlamak ve dagitmak

- Okullarda 6grencilere toplum saghginin korunmasi konusunda egitim verilmesini
saglamak ve seminerler diizenlemek

- Vatandaslari, toplum saghgi konusunda bilgilendirecek programlar diizenlemek

Maliyet Tahmini

2.000.000 TL




ilce Halkinin Yasam Kalitesinin Yiikseltilmesi icin Saglk, Sosyal, Spor ve

Amag (A4) Bireysel Gereksinimlerini Karsilayan, Komsuluk iliskilerini Gelistirme
Ekseninde Hizmetler Vermek
Hedef (H4.1) Zeytinburnu'na Gocle Gelen Bireylerin Kente Uyumunu saglamak
Plan
Hedefe L .
Performans Gostergeleri Etkisi B'z‘;r:n'g:g 2020 2001 2022 2023 2024 Ié:ﬁﬂ; Ral;ﬂ(rlllgrlna
(%) Degeri
PG4.1.1 Taleplerin
Kargilanma granl 100 %0 %50 %60 %70 %80 %85 6 Ay 6 Ay
Sorumlu Birim Sosyal Yardim isleri Midiirligii

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

« Gogmenler igin talep olmasi durumunda Tiirkge kursu agmak
- Gogmenlere hukuki, sosyal ve diger alanlarla danismanlik hizmeti vermek

Faaliyet ve Projeler
- Go¢menlerin, Zeytinburnu’nu tanimasina imkan verecek faaliyetler diizenlemek
- Universite ve ilgili kuruluslarla is birligi yaparak gécmenlerin kent hayatina uyumu icin
calismalar yapmak
Maliyet Tahmini 1.000.000 TL
ilce Halkinin Yagsam Kalitesinin Yiikseltilmesi icin Saglik, Sosyal, Spor ve
Amag (A4) Bireysel Gereksinimlerini Karsilayan, Komguluk lliskilerini Gelistirme
Ekseninde Hizmetler Vermek
Hedef (H4.2) ilce Genelinde Sportif Faaliyetlere Destek Olmak ve Vatandaglarimizin
. Yararlanabilecegi Spor Alanlarini Insa Etmek
Plan
Hedefe L .
. . s Ddonemi lzZleme  Raporlama
Performans Gostergeleﬂ E(tgliol)SI Baglgnglg 2020 2021 2022 2023 2024 SIKligi Sikiigi
Degeri
PG4.2.1 Havuz insaatinin
PG4.2.2 Buz Pisti
Insaatinin Tamamlanma 50 %0 %0 %25 %75 %100 | %100 6 Ay 6 Ay
Orani
Sorumlu Birim Fen Isleri Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii

Riskler

Faaliyet ve Projeler

« Yiizme havuzu insa etmek

« Uluslararasi miisabakalarin yapilabilecegi ve vatandagin hizmetine sunulabilecek bir
buz pisti insaatini tamamlamak

- llcenin bagarili sporculan ve kuliiplerini tegvik etmek
- Amatdr spor kuliiplerini desteklemek
- Kadinlar icin spor merkezleri agmak

Maliyet Tahmini

25.000.000TL




ilce Halkinin Yasam Kalitesinin Yiikseltilmesi icin Saglk, Sosyal, Spor ve

Amac (A4) Bireysel Gereksinimlerini Karsilayan, Komsuluk iliskilerini Gelistirme
Ekseninde Hizmetler Vermek
Hedef (H4.3) Kadinin Aile, Is Diinyasi ve Toplumsal Hayattaki Etkinligine Yonelik
Caligmalar Yapmak
Plan

Hedefe L ’
Performans Gistergeleri Eiisi | OO 220 | 21 am | 23 a4 | Heme Rapotama

(%) Degeri
PG4.3.1 Faaliyetlerin 100 | %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | GAy | 6Ay
Tamamlanma Orani
Sorumlu Birim Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

- Aile ici ve kadina yonelik siddet basta olmak iizere toplumsal hayatin her safhasinda her tiirlii

Faaliyet ve Projeler siddeti onlemek icin farkindalik yaratacak yayinlar, toplantilar ve etkinlikler yapmak
Maliyet Tahmini 1.000.000 TL
ilce Halkinin Yagam Kalitesinin Yiikseltilmesi icin Saglik, Sosyal, Spor ve
Amac (A4) Bireysel Gereksinimlerini Karsilayan, Komgsuluk Iliskilerini Gelistirme
Ekseninde Hizmetler Vermek
Engelli ve Engelli Yakini1 Olan Vatandaglarimizin, Kapasitelerini

Hedef (H4.4) Gelistirerek, Bagimsizlasmalarina Destek Olmak, Toplumsal Gelismelerden

Faydalanmalarini Saglayarak Yasam Kalitelerini Yiikseltmek

Plan

Hedefe L ;
. . - Donemi Izleme | Raporlama

Performans Gostergeleri E(t;;)SI Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 Skl Skl

Degeri
PG4.4.1 Faaliyetlerin 100 | %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | GAy | 6Ay
Tamamlanma Orani
Sorumlu Birim Sosyal Yardim isleri Miidiirligi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

« Yeni bir taziye evi daha yapmak
« Ailelere ve engellilere yonelik egitim, sosyal yardim ve danismanlik hizmetleri sunmak
- AKDEM'in kapasitesini arttirmak

Maliyet Tahmini

15.000.000 TL




ilce Halkinin Yasam Kalitesinin Yiikseltilmesi icin Saglk, Sosyal, Spor ve

Amag (A4) Bireysel Gereksinimlerini Karsilayan, Komsuluk iliskilerini Gelistirme
Ekseninde Hizmetler Vermek
Hedef (H4.5) Dezavantajli Gruplara Yonelik Sosyal Yardimlar Yapmak
Plan
Hedefe L ;
. . o Donemi lzleme  Raporlama
R T | Baslang 000 BB g g
Degeri
PG4.5.1 Faaliyetlerin 100 | %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | 6Ay | 6Ay
Tamamlanma Orani
Sorumlu Birim Sosyal Yardim isleri Midiirligii

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

- Yerinde yemek hizmeti sunmak, sicak yemek ikraminda bulunmak ve cenaze evlerine yemek

Faaliyet ve Projeler dagitmak
- Gida yardimlar yapmak
» Magdur ve muhtaclara sosyal yardimlar yapmak
+ Magdur ve muhtaclara saglik malzemesi yardimlarn yapmak
Maliyet Tahmini 15.000.000 TL
ilce Halkinin Yagam Kalitesinin Yiikseltilmesi icin Saglik, Sosyal, Spor ve
Amac (A4) Bireysel Gereksinimlerini Karsilayan, Komguluk lliskilerini Gelistirme
Ekseninde Hizmetler Vermek
Hedef (H4.6) Zeytinburnu Stadyumu ve Biiyiik Otoparkin insa Edilmesini Saglamak
Plan
Hedefe L ;
Performans Gostergeleri  Etkisi BD;;P;“";:Q 2020 Al e A Ak Ié:ﬁﬂ; Rag%‘,%',"a
(%) Degeri
e Tamamlanma 100 | %0 % | %0 % | %0 | %100 | 6Ay | GAy

Sorumlu Birim

Fen isleri Miidiirliigi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

- Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi nezdinde projesi hazir olan Zeytinburnu Stadyumunun ve
Biiyiik Otoparkin insa edilmesi iin lobi faaliyetleri yapmak

Maliyet Tahmini




ilce Halkinin Yasam Kalitesinin Yiikseltilmesi icin Saglk, Sosyal, Spor ve

Amac (A4) Bireysel Gereksinimlerini Karsilayan, Komsuluk ilikilerini Gelistirme
Ekseninde Hizmetler Vermek
Hedef (H4.7) Bagimhilik ile Etkin Bir Bicimde Savasmak
Plan
Hedefe L ;
Performans Gostergeleri Etkisi Bl)a(;raenrg:g 2020 2021 2022 2023 2024 Ié:ﬁn}f‘ Ragﬁ('illagrlna
(%) Degeri

PG4.7.1 Faaliyetlerin

ErTEETE GTET 100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 6 Ay 6 Ay
Sorumlu Birim Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak Birim(ler) -

Riskler -

Faaliyet ve Projeler « Her tiirlii bagimhlik ile ilgili bilinglendirici organizasyonlar diizenlemek ve calismalar

yapmak

Maliyet Tahmini 1.500.000 TL




2. STRATEJiK ALAN; SEHIR YASAMI, CEVRE DUZENi VE YAPILASMA

Siirdiiriilebilir Cevre Gelisimine Katki Saglamak ve Cevreyi Her Tiirlii Kirlilikten

oY) Arindirmak ve Temizligini Saglamak
Hedef (H5.1) ilcede Bulunan Devlet Okullarinin Temizliklerini Yapmak
Plan
Hedefe L ;
Performans Gastergeleri  Etkisi BZ(;F:"';:Q 2020 2021 2022 2023 2024 Ié:ﬁﬂ; Ragﬁ(r,lglna
(%) Degeri
Lo Tamamianma 100 | %100 | %100 | %100 & %100 | %100 | %100 | 6GAy | 6Ay

Sorumlu Birim

Temizlik isleri Miidiirligii

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Fen Isleri Miidiirliigii

Riskler

< ilge Milli Egitim Miidiirligii koordinasyonu ile 6grencilerde cevre kirliligi ile miicadele
konusunda farkindalik yaratacak etkinlikler diizenlemek

Faaliyet ve Projeler - Devlet okullarinin tuvaletlerinin temizligini ilgili kurumlarla ig birligi kurarak yapmak
- llcemizdeki devlet okullarinin periyodik olarak her tiirlii bakim onarim boya tadilat
islerini yapmak
Maliyet Tahmini 12.500.000 TL
Amac (A5) Siirdiiriilebilir Cevre Gelisimine Katki Saglamak ve Cevreyi Her Tiirlii Kirlilikten
¢ Arindirmak ve Temizligini Saglamak
Hedef (H5.2) Sifir Atik Projesinin ilce Genelinde Devreye Alinmasini Saglamak
Plan
Hedefe L :
Performans Gostergeleri  Etkis ngr:nrg:g 2020 2021 2022 2023 2024 Ié:ﬁﬂ; Ragm%?]a
(%) Degeri
PG5.2.1 Uygulamanin
GerceklestirildigiMahalle  '°° 0 2 s 8 1 1B | 6y | 6hy
Sayisi

Sorumlu Birim

Temizlik isleri Midiirliigi

i;billigi Yapilacak Birim(ler)

Zabrta isleri Miidiirligii

Riskler

« Sifir atik projesini belediye birimlerinde yayginlastirmak
- Sifir atik projesi kapsaminda mahallelerde gereken sartlarin olusmasini saglamak

Faaliyet ve Projeler
- Geri doniisiimii tesvik etmek iizere cesitli organizasyonlar ve bilinglendirici calismalar
yapmak
Maliyet Tahmini 300.000TL




Siirdiiriilebilir Cevre Gelisimine Katki Saglamak ve Cevreyi Her Tiirlii Kirlilikten

LR Anndirmak ve Temizligini Saglamak
Hedef (H5.3) ilcede Bulunan ibadethanelerin Temizliklerini Yapmak
Plan
Hedefe L :
. . . Ddnemi lzZleme  Raporlama
Performans Gostergeleri E{;’;' Baglangic 220 2021 2022 208 204 Skiigi | Sikig
. Degeri
gf:g“ Vel i 100 | %100 | %100 | %100 & %100 | %100 | %100 | GAy | 6Ay

Sorumlu Birim

Temizlik isleri Midiirliigi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler -
- llce genelindeki ibadethanelerin temizlik ihtiyacini karsilamak
Faaliyet ve Projeler - Camii tuvaletlerinin her tiirlii bakim ve onarimi ile temizligini yaparak vatandasin
hizmetine licretsiz olarak sunmak
Maliyet Tahmini 30.000.000 TL
Amac (A5) Siirdiiriilebilir Cevre Gelisimine Katki Saglamak ve Cevreyi Her Tiirlii Kirlilikten
s Arindirmak ve Temizligini Saglamak
Hedef (H5.4) Kent Temizligi Konusunda Ornek ilce Olmak
Plan
Hedefe L -

Performans Gostergeleri  EIkis B')a‘;[‘aen";:g 2020 2001 202 2023 2024 Ié:ﬁﬂ; Ragﬂ(’l'lg'l"a

(%) Degeri
Lo Tamamlanma 100 | %100 | %100 | %100 & %100 | %100 | %100 | 6GAy | 6Ay

Sorumlu Birim

Temizlik isleri Midiirliigii

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

- Kent temizligi konusunda halki bilinglendirici calismalar yapmak
« Periyodik olarak sokaklari stipirmek ve yikamak
- Diizenli olarak konteyner ve ¢6p toplama noktalarinin dezenfekte edilmesini saglamak

Maliyet Tahmini

15.000.000 TL




Siirdiiriilebilir Cevre Gelisimine Katki Saglamak ve Cevreyi Her Tiirlii Kirlilikten

L Anndirmak ve Temizligini Saglamak
Hedef (H6.1) Kentsel Doniisiim Uygulamalarini Etkinlestirmek
Plan
Hedefe L .
Performans Gostergeleri  Etkisi B[;‘;r:nfg:g 2020 2001 2022 2023 2024 'é!ﬁﬂ; Ra’é."k’.'.%'."“
(%) Degeri
PG6.1.1 Kentsel Tasarim
Rehberinin 2020 Yil 50 X 6 Ay 6 Ay
Icerisinde Tamamlanmasi

Sorumlu Birim

Kentsel Doniisim Midirltgii

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

imar ve Sehircilik Miidiirligii

Riskler

- lIce genelinde riskli binalarin tespitiyle ilgili calismalar yapmak
« Kentsel tasarim rehberi hazirlamak

Faaliyet ve Projeler - Binalara yapi kimligi kazandirmak
- Cevre ve Sehircilik Bakanligr is birligi ile kentsel doniisiim uygulamalan yapmak
- Cami ve okul cevrelerini genigletmek
Maliyet Tahmini 60.000.000 TL
Kentin Dogal, Tarihi ve Kiiltiirel Mirasina Uyumlu, Dogaya Duyarli Cevre
Amac (A6) Kosullarini Gozeten Bir Anlayisla Sosyal, Ekonomik ve Fiziksel Gelisimine Yon
Vererek, Planl, Saghikli ve Yasanabilir Bir Kent Olusturmak
imar Faaliyetlerini Etkili Bicimde Yiiriitmek ve Gelistirmek icin Biitiinciil
Hedef (H6.2)
Planlama Anlayisini ve Uygulamalarini Yayginlastirmak
Plan
Hedefe L ’
Performans Gostergeleri  Etkis Bl)a(;raenrg:g 2020 2021 2022 2023 2024 Ié:ﬁ:%e, Ragmag?a
(%) Degeri
e 100 | %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | 6Ay | 6Ay

Orani

Sorumlu Birim

imar ve Sehircilik Miidiirligii

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Kentsel Déniisiim Miidiirliigi, Fen isleri Midiirligii

Riskler

Faaliyet ve Projeler

- Abdi ipekgi Uluslararasi Spor Kompleksinin yenileme projesini hizlandirmak
- llceye yeni okul alanlan kazandirmak

Maliyet Tahmini




Kentin Dogal, Tarihi ve Kiiltiirel Mirasina Uyumlu, Dogaya Duyarl Cevre

Amag (A6) Kosullarini Gozeten Bir Anlayisla Sosyal, Ekonomik ve Fiziksel Gelisimine Yon
Vererek, Planli, Saglikli ve Yasanabilir Bir Kent Olusturmak
Hedef (H6.3) Zeytinburnu Millet Camiini inga Etmek
Plan
Hedefe L -
Performans Gostergeleri  Etkisi BD;;F:"[;:Q 2020 2021 2022 2023 2024 Ié:ﬁ:%e, Ragﬁ(ﬁllag'ra
(%) Degeri
gf:":J Tamamlanma 100 | %0 | %25 | %50 | %75 | %100 | %100 | GAy | 6Ay

Sorumlu Birim

Fen Isleri Miidiirligii

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

imar ve Sehircilik Miidiirligii

Riskler -
Faaliyet ve Projeler - Ihale islemlerini tamamlayarak yapimini gerceklestirmek
Maliyet Tahmini 20.000.000 TL
Kentin Dogal, Tarihi ve Kiiltiirel Mirasina Uyumlu, Dogaya Duyarli Cevre
Amacg (A6) Kosullarini Gozeten Bir Anlayisla Sosyal, Ekonomik ve Fiziksel Gelisimine Yon
Vererek, Planli, Saglikli ve Yasanabilir Bir Kent Olusturmak
Hedef (H6.4) Zeytinburnu Kongre Merkezini insa Etmek
Plan
Hedefe L ;
Performans Gostergeleri  Etkisi BDaoraenm: 2020 Al e A Ak Ié:ﬁ;,m: Ra‘;ﬂ{,'ﬁ',“a
(%) D§e“ 91¢ Y 9
geri
L Tamamlanma 100 | %0 | %25 | %50 | %75 | %100 | %100 | 6Ay | 6Ay

Sorumlu Birim

Fen Isleri Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

imar ve Sehircilik Miidiirligii

Riskler

Faaliyet ve Projeler

- ihale islemlerini tamamlayarak yapimini gerceklestirmek

Maliyet Tahmini

15.000.000 TL




Kentin Dogal, Tarihi ve Kiiltiirel Mirasina Uyumlu, Dogaya Duyarl Cevre

Amag (A6) Kosullarini Gozeten Bir Anlayisla Sosyal, Ekonomik ve Fiziksel Gelisimine Yon
Vererek, Planli, Saglikli ve Yasanabilir Bir Kent Olusturmak
Hedef (H6.5) ilcemize Zeytinburnu Millet Bahgesini Kazandirmak
Plan
Hedefe L -
Performans Gostergeleri  Etkisi Bl)a(;raenrg:g 2020 2021 2022 2023 2024 Ié:ﬁ:%e, Ragﬁ(ﬁllag'ra
(%) Degeri
gf:":J Tamamlanma 100 | %0 | %75 | %100 | %100 | %100 | %100 | GAy | 6Ay

Sorumlu Birim

Fen Isleri Miidiirligii

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

imar ve Sehircilik Miidiirligii

Riskler -
Faaliyet ve Projeler « Cevre ve Sehircilik Bakanhg, TOKI is birligi ile Zeytinburnu Millet Bahgesini hayata
gecirmek.
Maliyet Tahmini -
Amac (A7) Siirdiiriilebilir ve Cevresel Kalitesi Yiiksek Bir Kent Yaratmak
Hedef (H7.1) Mevcut Yesil Alan ve Parklarin Devamliligini Saglamak ve Gelistirmek
Plan
Hedefe L .
. . s Ddnemi lzZleme  Raporlama
Performans Gostergeleri E(tglil)m B 2020 2021 2022 2023 2024 ki Skigi
4 Degeri
L Tamamlanma 100 | %100 | %100 | %100 & %100 | %100 | %100 | 6GAy | 6Ay

Sorumlu Birim

Fen Isleri Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

< llce genelinde var olan parklarin bakim onarimini yapmak

Maliyet Tahmini

51.500.000 TL




Amac (A7) Siirdiiriilebilir ve Cevresel Kalitesi Yiiksek Bir Kent Yaratmak

Hedef (H7.2) Tiirkiye'nin ilk ve Tek Tibbi Bitkiler Bahcesi'nin Siirdiiriilebilirligini Saglamak
Plan
Hedefe L .
Performans Gostergeleri ~  Etkisi Bg‘;raenrg:g 2020 2021 2022 2023 2024 Ié:ﬁﬂ; Rag,‘m',%r,"a
(%) Degeri
PG7.2.1 Her Yil Yapilan
Etkinlik ve Organizasyon 100 12 12 12 12 12 12 6 Ay 6 Ay
Sayisi
Sorumlu Birim Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirligi

ishirligi Yapilacak Birim(ler)  Fen [sleri Miidiirliigii

Riskler -
- Tibbi Bitkiler Bahgesinin bilinirligini ve etkisini arttiracak tip festivali diizenlemek
- Ozellikle cocuklar ve gengler arasinda tibbi bitkiler bahgesinin bilinirligini arttiracak
. . aktiviteler yapmak
Faaliyet ve Projeler

- Tohum yetistirme calismalarini istikrarli bir sekilde siirdiirmek

- Tip teknisyenlerinin stajlarini tibbi bitkiler bahcesinde tamamlamalarina imkén verecek
sartlari saglamak

Maliyet Tahmini 750.000 TL




3. STRATEJIK ALAN; ALTYAPI VE ULASIM

Amac (A8) Ulagim ve Trafigin Akialigini ve Giivenligini Saglamak
Hedef (H8.1) Yollarin ve Kaldinmlarin Yaya ve Arag Trafik Akisina Uygun Olmasini Saglamak
Plan
Hedefe L ;
Performans Gostergeleri  Etkis BD;;{]:"'S:C 2020 2021 | 2022 2023 2024 Ié:ﬁmjel Rag%llaé'lna
(%) Degeri
PG8.1.1 Yapilan
Calismalarin 100 %100 %100 %100 %100 | %100 %100 6 Ay 6 Ay
Tamamlanma Orani
Sorumlu Birim Fen isleri Miidirliigii

isbirligi Yapilacak Birim(ler) -

Riskler -

« Prestij yol diizenlemeleri yapmak

. : < llce genelindeki bozuk yol, bordiir ve tretuvarlar tamir etmek

Faaliyet ve Projeler

- Trafik diizenlemeleri kapsaminda ilce genelinde sorun teskil eden alanlari tespit etmek

ve etkin ¢oziimler gelistirmek

« Yagmursuyu kanallarinda bakim ve onarim calismalari yapmak
Maliyet Tahmini 50.000.000 TL
Amac (A8) Ulasim ve Trafigin Akialigini ve Giivenligini Saglamak
Hedef (H8.2) Seyitnizam Mahallesindeki Tramvay Hattini Yer Altina Alinmasini Saglamak

Plan
Hedefe L ;
Performans Gostergeleri  Etkisi ngr:nrg:g 2020 202 2022 2023 2024 Ié:ﬁﬂ; Rag%',%?‘a
(%) Degeri

PGG8.2.1 Yapilacak
Otopark Sayisi 100 3 3 3 3 3 6 6Ay | 6hAy
Sorumlu Birim Fen isleri Miidiirliigi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)  imar ve Sehircilik Miidiirliigii
Riskler -
Faaliyet ve Projeler - Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi is birligiyle otopark sayisini arttirmak

Maliyet Tahmini -




Amac (A8) Ulagim ve Trafigin Akialigini ve Giivenligini Saglamak

Hedef (H8.3) Seyitnizam Mahallesindeki Tramvay Hattini Yer Altina Alinmasini Saglamak
Plan
Hedefe L .
Performans Gostergeleri ~  Etkisi 322?:“[3:; 2020 2021 2022 2023 2024 Ié:ﬁﬂ}ﬁ Ragm%ﬁ"a
(%) Degeri
pssdTamamlanma = 160 | g9 | %0 | %20 | %60 | %80 | %100 | GAy | 6Ay
Sorumlu Birim imar ve Sehircilik Miidiirligii

ishirligi Yapilacak Birim(ler)  Fen [sleri Miidiirliigii

Riskler -

Faaliyet ve Projeler . Istapbul Buyukghl( Belediyesi tarafindan yapl'lma5| planlanan tramvay hattinin
Zeytinburnu gecisinin yer altina alinmasini takip etmek

Maliyet Tahmini -




4. STRATEJIK ALAN; EKONOMIi VE iSTIHDAM

is Giiciine Katilimi ve istihdami Basta Kadinlar Olmak Uzere Arttirmak icin

Amag (A9) Sehrin Ekonomik Ekosistemine Ulusal ve Uluslararasi Kurum ve Kuruluslarla is
Birligi Yaparak Katki Saglamak
Kadmlann is Giiciine Katilim Oranlarinin Arttirmak i¢in Kariyer
Hedef (H9.1) Gelisimlerine Destek Olmak
Plan
Hedefe L -
= q - Déonemi lzZleme  Raporlama
Performans Gostergeleri E(t(;l)m Bagingic | 2220 2021 2022 2023 2024 Sikigr | Sk
4 Degeri
PG9.1.1 Faaliyetlerin
Tamamlanma Orani 100 %0 %100 %100 %100 | %100 %100 6 Ay 6 Ay
Sorumlu Birim Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

- Kadinin aile, is diinyasi ve toplumsal hayattaki konumunu gii¢lendirmek icin egitim,

T e seminer vb. calismalar yapmak, kadin girisimcileri tegvik edecek programlari hazirlamak
Maliyet Tahmini 500.000 TL

Is Giiciine Katilimi ve istihdami Basta Kadinlar Olmak Uzere Arttirmak icin
Amac (A9) Sehrin Ekonomik Ekosistemine Ulusal ve Uluslararasi Kurum ve Kuruluslarla Is

Birligi Yaparak Katki Saglamak
Hedef (H9.2) Kariyer Merkezinin Siirdiiriilebilirligini Saglamak
Plan
Hedefe L ;
Performans Gostergeleri  Etkis Bl)a(;raenrg:g 2020 2021 | 2022 2023 2024 Ié:ﬁmjel Ragﬂ(r'llaé'ra
(%) Degeri

PG9.2.1 Faaliyetlerin
Tamamlanma Orani 100 %0 %100 %100 %100 | %100 %100 6 Ay 6 Ay

Sorumlu Birim

Bilgi Islem Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

- Zeytinburnu'nda is arayanlarla eleman arayanlarin bulusmasini saglamak
- Meslek Edindirme Kurslarina yonelik calismalar yapmak
« Ulusal ve Uluslararasi Benzer Kurum ve Kuruluglarin yaptigi calismalari incelemek

Maliyet Tahmini

1.000.000TL




5. STRATEJiK ALAN; SEHIR YONETiMi VE KATILIMCI BELEDIYECILiK

Belediye Kaynaklarini Etkin ve Verimli Yoneterek Kurumsal

Amacg (A10) Kapasiteyi Arttirmak
Hedef (H10.1) Hukuk Siireclerinin Etkinlestirilmesini ve Kurumun, Mevzuatlar Cercevesinde
cae : Yonetilmesine Destek Saglamak
Plan
Hedefe L :
o q - Déonemi lzZleme  Raporlama
Performans Gostergeleri E(t‘;:)m Baglangi 2020 2021 2022 2023 2024 Sikigr | Sk
Degeri
PG10.1.1 Faaliyetlerin
Tamamlanma Orani 100 %100 %100 %100 %100 | %100 %100 6 Ay 6 Ay
Sorumlu Birim Hukuk isleri Miidiirligii
isbirligi Yapilacak Birim(ler) -
Riskler -
Faaliyet ve Projeler - Belediyenin hukuki is ve islemlerini yiiriitmek
+ Mevzuat degisikliklerinin takibini yapmak ve bu degisiklikleri ilgili birimlerle hizla
paylasmak
- Hukuki konularda egitim, seminer ve toplantilara katim saglamak
- Belediye birimlerine hukuki alanda bilgilendirme toplantilar diizenlemek
Maliyet Tahmini 3.750.000 TL
Belediye Kaynaklarini Etkin ve Verimli Yoneterek Kurumsal
Amag (A10) Kapasiteyi Arttirmak
Hedef (H10.2) Mali ve Finansal Kaynaklarin Etkin ve Verimli Kullanilmasini Saglamak
Plan
Hedefe L -
o . o Donemi lzZleme  Raporlama
Performans Gostergeleri E(toﬁ)SI Ba;lgng_lg 2020 2021 2022 2023 2024 Skt Sikiig1
Degeri
PG10.2.1 Tahakkukun
Tahsilata Donme Orani 100 %98 %98 %98 %98 %98 %98 6 Ay 6 Ay
Sorumlu Birim Mali Hizmetler Miidiirligii
isbirligi Yapilacak Birim(ler) -
Riskler -
Faaliyet ve Projeler - Tahakkuk ve tahsilat islemlerini yapmak

- Belediye gelirleri ile ilgili kontrol ve denetimleri yapmak

- Stratejik plan ve performans programina dayali faaliyetlerin izleme degerlendirme
¢alismalarini yapmak ve bu kapsamda rapor hazirlamak

Maliyet Tahmini 5.000.000 TL




Belediye Kaynaklarini Etkin ve Verimli Yoneterek Kurumsal

Amag (A10) Kapasiteyi Arttirmak
Belediye Hizmet Bina ve Ara¢larinin Hizmet Sunumlarinin
LG siirekliligini Saglamak
Plan
Hedefe L :
Performans Gostergeleri  Etkisi BDa(;raenrg:g 2020 2021 2022 2023 2024 Ié:ﬁ:,'gf Rag,‘ﬂ%ﬂna
(%) Degeri
PG10.3.1 100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 6 Ay 6 Ay
Sorumlu Birim Destek Hizmetleri Miidiirligii

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

« Kurum icin gerekli olan araglari temin etmek ve teknik ihtiyaclarinin karsilanmasini

saglamak
Faaliyet ve Projeler « Hizmet binalari ve araclarin bakim ve onarimlarini yapmak
- Belediye bina ve tesislerinin temizliklerini yapmak
- Biitiin belediye hizmetlerine engelli erisimini saglamak
Maliyet Tahmini 60.000.000 TL
Belediye Kaynaklarini Etkin ve Verimli Yoneterek Kurumsal
Amac (A10) Kapasiteyi Arttirmak
Belediye Birimlerinin Denetimlerinin Mevzuata ve Yonetmelige Uygun
Hedef (H10.4) Bir Sekilde Yapilmasini Saglamak
Plan
Hedefe L :
Performans Gostergeleri ~ Etkisi B[;(;raenrg:g 2020 2021 2022 2023 2024 Ié:ﬁﬂ; Rag:ﬁ',%',m
(%) Degeri
PG10.4.1 Denetimi
Tamamlanan Birim Sayisi 100 1 : 6 ? 12 1 6 Ay 6 Ay

Sorumlu Birim

Yazi isleri Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

« Kurum icinde disiplin sorusturmalari ile ilgili calismalari ytiriitmek
- Belediye birimlerine yonelik teftis ve denetimler yapmak

- Belediye birimlerinin is ve isleyislerinin hukuka uygun olarak yapilip yapiimadigini
denetlemek

Maliyet Tahmini




Amag (A10) Belediye Kaynaklarini Etkin ve Verimli Yoneterek Kurumsal
Kapasiteyi Arttirmak

Belediyenin Karar Organlarindan Olan Belediye Meclisi ve Belediye
Hedef (H10.5) Enciimeninin Islerini Kolaylastiria Hizmetler Sunarak Etkinlik ve Verimliligin
Arttinlmasini Saglamak

Plan
Hedefe L :
Performans Gostergeleri Etkisi BDa(;Faenrg:g 2020 2021 2022 2023 2024 Ié:ﬁﬂgf Rag,‘ﬂ%ﬁ"a
(%) Degeri
PG10.5.1 Sistemin
2020 Yili Icerisinde 100 X 6 Ay 6 Ay
Tamamlanmasi
Sorumlu Birim Yazi isleri Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak Birim(ler) -

Riskler -

+ 5393 sayili Belediye Kanunu ve belediye meclisi ile ilgili yasa ve mevzuattaki degisiklikler
takip edilerek elektronik ortamda meclis iiyelerine sunulabilecek sekilde bir sistem
olusturulmasini saglamak

Faaliyet ve Projeler - Sistemi, belediyenin secilmis iiyelerinin kullanimina sunmak

- Sistemin takibi ve giincellenmesini saglamak

- E-imzaya gecilen mecdlis kararlari diginda, meclis komisyonlarina iligkin raporlan
elektronik ortamda hazirlamak ve bunlarin imzalanmasini saglamak

Maliyet Tahmini -

Belediye Kaynaklarini Etkin ve Verimli Yoneterek Kurumsal
Amacg (A10) Kapasiteyi Arttirmak

Kurumun Vermis Oldugu Kurumsal Hizmetlerde Etkinlik ve
Hedef (H10.6) Verimliligi Arttirmak

Plan

Hedefe L ;
Performans Gostergeleri ~ Etkisi BDa(;Faenrg:g 2020 Al e AL Ak Ié:ﬁﬂ; Ragﬂ(r:,%'ra
(%) Degeri

PG10.6.1 2020 Yili
Icinde Egitimlerin 100 X 6 Ay 6 Ay
Tamamlanmasi
Sorumlu Birim Yazi sleri Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak Birim(ler) -

Riskler -

- Dilekce hakkinin kullanilmasi, bilgi edinme hakki ile ilgili mevzuat ve CIMER sisteminin

Rl TR isleyisi konularinda, ilgili kurum personeline yonelik egitim verilmesini saglamak

Maliyet Tahmini -




Belediye Kaynaklarini Etkin ve Verimli Yoneterek Kurumsal

Amag (A10) Kapasiteyi Arttirmak
Hedef (H10.7) Her Bir Personelin Kendi Birimindeki Tiim isleri Dogru, Eksiksiz ve Hizl Bir
’ Sekilde Yapmasi Saglanarak, Hizmette Kalite, Verimlilik ve Hizi Arttirmak
Plan
Hedefe e ,
. . . Donemi lzZleme | Raporlama
Performans Gastergeleri E(E;S' Baslangic | " o) az 202 2028 Sikigi  Sikiigs
Degeri
PG10.7.1 2020 Sonuna
Kadar Tiim Miidiirliiklerin 4 X A A
Is Akig Semalarinin 00 6hy 6hy
Hazirlanmasi
Sorumlu Birim Yazi isleri Miidiirliigi

isbirligi Yapilacak Birim(ler) -

Riskler -

« Kurum icerisindeki miidiirltiklerin kendi gorev ve sorumluluklarina iliskin konularda
Faaliyet ve Projeler hazirladiklari is akis semalari ve bu semalarin gerekli durumlarda revize edilmeleri
hususunda koordinasyonu saglamak

Maliyet Tahmini -
Belediye Kaynaklarini Etkin ve Verimli Yoneterek Kurumsal
Amag (A10) Kapasiteyi Arttirmak
Kurumun Vermis Oldugu Kurumsal Hizmetlerde Etkinlik ve
Hedef (H10.8) Verimliligi Arttirmak
Plan
Hedefe L )
Performans Gostergeleri  Etkisi B[;g?:r:g:g 2020 2021 2022 2023 2024 Ié:ﬁhmge, Ragfﬁlglna
(%) Degeri
PG10.8.1 Her Yil Yapilan
Egitim ihtiyac Analizi 50 1 1 1 1 1 1 6Ay | 6Ay
PG10.8.2 Her Yl En Az 3
Adet Hizmet i Egitim 50 0 3 6 9 12 15 6 Ay 6 Ay
Sayisi
Sorumlu Birim Yazi isleri Miidiirliigi
isbirligi Yapilacak Birim(ler) -
Riskler -
- Belediye birimleri ile yapilacak egitim ihtiyac analizi neticesinde, kurum icinde mesleki ve
kisisel egitimler diizenlenmesini saglamak
Faaliyet ve Projeler

- Kurum icinde diizenlenen egitimler disinda diizenlenen seminer, toplanti, fuar vb.
organizasyonlara belediye personelinin katilimini saglamak

Maliyet Tahmini 500.000 TL




Belediye Kaynaklarini Etkin ve Verimli Yoneterek Kurumsal

Amag (A10) Kapasiteyi Arttirmak
Hedef (H10.9) Personelin Kurumdan Memnuniyetini ve Motivasyonunu Arttirarak
’ Hizmet Kalitesinin Artmasini Saglamak
Plan
Hedefe e ,
. . . Donemi lzZleme | Raporlama
Performans Gostergeleri E(t;;;' Baglngre 22 20 2022 2023 204 Sikgi | Sikhigi
Degeri
PG10.9.1 Her Yil Personel
Memnuniyet Diizeyinin 100 0 1 1 1 1 1 6 Ay 6 Ay
Ol¢iilmesi
Sorumlu Birim Yazi isleri Miidiirliigi
isbirligi Yapilacak Birim(ler) -
Riskler -
« Kurum personelinin idare ve kurumun igleyisi hakkindaki goriis, diisiince, beklenti
ve memnuniyetlerini, agikca ifade edebilecekleri cevrimigi ara yiiz veya anket formu
Faaliyet ve Projeler olusturmak
- Idarenin isleyisindeki olumlu veya olumsuz konular personel araciligiyla tespit etmek ve
raporlamak
Maliyet Tahmini -
Belediye Kaynaklarini Etkin ve Verimli Yoneterek Kurumsal
Amag (A10) Kapasiteyi Arttirmak
Hemserilerimizle Goniil Bagi Kurarak Belediyenin imajini ve
Hedef (10.10) Vatandas Bagini Giiclendirmek
Plan
Hedefe e ,
. . s Donemi lzZleme | Raporlama
Performans Gostergeleri E(toﬁ;' Baglngic 2020 2 2022 2023 204 Sikigi | Sikiig
Degeri
PG10.10.1 Vatandag
Taleplerinin llgili 100 | %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | 6Ay | 6Ay

Birimlere Aktarim Orani

PG10.10.2 Vatandaslarin
Belediye Hizmetlerinden 100 %80 %80 %80 %80 %80 %80 6 Ay 6 Ay
Memnuniyet Diizeyi

Sorumlu Birim Ozel Kalem Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak Birim(ler) -

Riskler -
- Vatandagin talep ve isteklerini dogru sekilde analiz ederek, ilgili birimlere aktarmak ve hizla
¢oziime kavugmasini saglamak
Faakyetve Projeler - Ozel giin ve haftalar ile ilgili etkinlikler diizenlemek

« Hemgerilerin, Belediye Baskant ile iletisimlerini giiclendirecek faaliyetler diizenlemek

Maliyet Tahmini -




Belediye Kaynaklarini Etkin ve Verimli Yoneterek Kurumsal

Amag (A10) Kapasiteyi Arttirmak
Hedef (H10.11) isletmelerin Mevzuata Uygunlugunu Saglamak
Plan
Hedefe L )
Performans Gostergeleri  Etkisi ng?:r:g:g 2020 2021 2022 2023 2024 Ié:;ﬂ; Ragﬁ(rlllagrlna
(%) Degeri
PG10.11.1 Ruhsath is Yeri
Sayisinin Arttinimasi 100 %45 %55 %65 %70 %75 %80 6 Ay 6 Ay

Sorumlu Birim

Ruhsat ve Denetim Midiirligii

i;birligi Yapilacak Birim(ler)

Zabita Midiirligii

Riskler

« ilcede ruhsatsiz sekilde faaliyet gdsteren is yerlerini ruhsatlandirmak
- Sihhi, gayrisihhi ve umuma agik yerlerin denetimlerini yaparak, dijital ortama aktarmak

Faaliyet ve Projeler )
- Imalata ydnelik isyerlerinin, planl bir sekilde rehabilitasyonu icin gerekli calismalar
yapmak
Maliyet Tahmini -
Bilgi ve iletisim Teknolojilerinden istifade Ederek Kurum Calisanlarina ve
Amag (A11) Vatandaslara Kaliteli, Hizh, Seffaf, Etkin ve Giivenilir Hizmetler Sunmak
Hedef (H11.1) Bilgi Teknolojilerinin Etkin ve Verimli Kullanilmasi ile Kamu Hizmetlerinin
ECE : Hizli, Giivenilir ve Erisilebilir Olmasini Saglamak
Plan
Hedefe L )
. . s Ddonemi lzZleme | Raporlama
Performans Gostergeleri E(t(;';' Baglangic 200 2 2022 2023 2024 Skigi | Sikiig
. Degeri
PG10.11.1 E-Devlette Yer
Alan Hizmet Sayisi 80 8 6 / 8 ? 1 6Ay 6Ay
'T’f':“a; . I':f:;“é?:'::i“ 100 | %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | 6Ay | 6Ay

Sorumlu Birim

Bilgi Islem Miidiirligii

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler -
- Belediye hizmetlerinin e-devlete entegrasyonlarini saglamak
- 150 27001 bilgi giivenligi sertifikasinin tim kurumda yayginlastinimasini saglamak
- Personelin, bilgi teknolojileri konusunda ihtiyag duyduklari egitimleri saglamak
Faaliyet ve Projeler

- Zabita ve ruhsat islerine ait saha uygulamalarinin elektronik ortamda takibini saglamak

Maliyet Tahmini




Bilgi ve iletisim Teknolojilerinden istifade Ederek Kurum Calisanlarina ve
Vatandaslara Kaliteli, Hizl, Seffaf, Etkin ve Giivenilir Hizmetler Sunmak

Amacg (A11)

Hedef (H11.2) ilgede Yasayan Ailelere Park, Bahce ve Sokaklarda Huzurlu ve
: Giivenli Ortam Saglamak

Hedefe Dgllgr]ni izleme | Raporlama

Performans Gosterge|er| E(tglz;l Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 SIKIig1 Sikiigi
Degeri

PG10.11.1 Giivenlik
Sistemi Uygulamasi
Yap||an Park ve Bahge 100 5 13 13 13 13 13 6 Ay 6Ay
Sayisi
Sorumlu Birim Bilgi Islem Miidiirligii

isbirligi Yapilacak Birim(ler) ~ Fen isleri Miidiirligii

Riskler -
- Emniyet birimleri ig birligi icinde sokaklara ve ihtiya¢ duyulan yerlere kent giivenlik
yonetim sistemini kurmak
Faaliyet ve Projeler « llce siirlan icerisinde yer alan park ve bahgelere giivenlik ile ilgili kamera sistemleri
kurmak
« BEDAS ile is birligi icinde Zeytinburnu'nun biitiin sokaklarinin siirdiiriilebilir bir sekilde
aydinlatmasini saglamak
Maliyet Tahmini 7.500.000 TL
Bilgi ve iletisim Teknolojilerinden istifade Ederek Kurum Calisanlarina ve
Amag (A11) Vatandaslara Kaliteli, Hizl, Seffaf, Etkin ve Giivenilir Hizmetler Sunmak
ilce Halkinin ve Ozellikle Genglerin Sosyal Yoniinii Gelistirmek icin
Hedef (H11.3) Teknolojik Yatinmlar Yapmak
Plan
Hedefe L )
. . s Donemi lzZleme | Raporlama
Performans Gstergeleri E(t?'f'f' Baslangig 2020 201 2022 2023 204 Sikhgi Sikhgi
4 Degeri
PG11.3.1internet
Altyapisi Kurulan Park ve 50 0 0 2 4 6 6 6 Ay 6 Ay
Bahge Sayisi
PG11.3.2 Green
Box Stiidyosunun 100 %0 %100 | %100 | %100 | %100 | %100 6 Ay 6 Ay
Tamamlanma Orani
Sorumlu Birim Bilgi islem Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak Birim(ler) -

Riskler -

- Vatandasa park ve bahgelerde iicretsiz internet imkani saglamak

Faaliyet ve Projeler - Ozellikle Zeytinburnu'nda yasayan genglerin faydalanabilmesi iin green box stiidyosu
kurmak

Maliyet Tahmini 1.150.000 TL




iyi Yonetisim Esaslan Cercevesinde Halkin Yonetime Dogrudan Katilacag
Dinamik, Siirekli, Siirdiiriilebilir ve Aileyi Merkeze Alan Zeytinburnu’nun

Amag (R12) ve Zeytinburnu'nda Yasayanlarin Sorunlarina Coziim Uretmeye Yonelik
Calismalar Yapmak
Zeytinburnu’'nda Yasayan Ailelerin ve Genglerin Yonetime Katilmalarini ve
Hedef (H12.1) Zeytinburnu’nun Sorunlarina (6ziim Uretecek Projeler
Gelistirmelerini Saglamak
Plan
Hedefe L )
Performans Gstergeleri  Etkis B[;g?:r:'g‘:g 2020 2021 2022 2023 2024 Iglﬁhmgel Ragﬁ(rlllzrlna
(%) Degeri
PG12.1.1 Ziyaret Sayisi 70 0 2000 4000 6000 8000 10000 6 Ay 6 Ay
PG12.1.2 Yapilan
Faaliyetlerin 30 0 %20 %40 %60 %80 %100 6 Ay 6 Ay
Tamamlanma Orani

Sorumlu Birim

Ozel Kalem Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

- Zeytinburnu'nda yasayan aileleri ziyaret ederek sorunlarini ve beklentilerine yonelik
bilgileri raporlamak

Faaliyet ve Projeler - Halkin Yonetime katilimini saglamak adina calistaylar, miilakatlar ve tematik toplantilar
diizenlemek
Maliyet Tahmini 2.500.000TL




o

Maliyetlendirme

Amac No. 2020 2021 2022 2023 2024 Toplam
Al 4.600.000 4.600.000 4.600.000 4.600.000 4.600.000 23.000.000
A2 11.600.000 11.600.000 11.600.000 11.600.000 11.600.000 58.000.000
A3 4.200.000 4.200.000 4.200.000 4.200.000 4.200.000 21.000.000
A4 11.700.000 11.700.000 11.700.000 11.700.000 11.700.000 58.500.000
A5 11.560.000 11.560.000 11.560.000 11.560.000 11.560.000 57.800.000
A6 20.750.000 20.750.000 20.750.000 20.750.000 20.750.000 95.000.000
A7 10.450.000 10.450.000 10.450.000 10.450.000 10.450.000 52.250.000
A8 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 50.000.000
A9 300.000 300.000 300.000 300.000 300.000 1.500.000
A10 13.850.000 13.850.000 13.850.000 13.850.000 13.850.000 69.250.000
AN 1.700.000 1.700.000 1.700.000 1.700.000 1.700.000 8.650.000
A12 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 2.500.000

'?:;Iglm 101.210.000 | 101.210.000 = 101.210.000  101.210.000 92.610.000 = 497.450.000

Hedef No. 2020 2021 2022 2023 2024 Toplam
H1.1 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 2.500.000
H1.2 4.100.000 4.100.000 4.100.000 4.100.000 4.100.000 20.500.000
H2.1 6.000.000 6.000.000 6.000.000 6.000.000 6.000.000 30.000.000
H2.2 1.500.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000 7.500.000
H23 4.100.000 4.100.000 4.100.000 4.100.000 4.100.000 20.500.00
H3.1 3.800.000 3.800.000 3.800.000 3.800.000 3.800.000 19.000.000
H3.2 400.000 400.000 400.000 400.000 400.000 2.000.000
H4.1 200.000 200.000 200.000 200.000 200.000 1.000.000
H4.2 5.000.000 5.000.000 5.000.000 5.000.000 5.000.000 25.000.000
H4.3 200.000 200.000 200.000 200.000 200.000 1.000.000
H4.4 3.000.000 3.000.000 3.000.000 3.000.000 3.000.000 15.000.000
H4.5 3.000.000 3.000.000 3.000.000 3.000.000 3.000.000 15.000.000
H4.6
H4.7 300.000 300.000 300.000 300.000 300.000 1.500.000
H5.1 12.500.000 12.500.000 12.500.000 12.500.000 12.500.000 60.000.000
H5.2 60.000 60.000 60.000 60.000 60.000 300.000
H5.3 6.000.000 6.000.000 6.000.000 6.000.000 6.000.000 30.000.000
H5.4 3.000.000 3.000.000 3.000.000 3.000.000 3.000.000 15.000.000
H6.1 12.000.000 12.000.000 12.000.000 12.000.000 12.000.000 60.000.000




Hedef No. 2020 2021 2022 2023 2024 Toplam

H6.2
H6.3 5.000.000 5.000.000 5.000.000 5.000.000 20.000.000
H6.4 3.750.000 3.750.000 3.750.000 3.750.000 15.000.000
H6.5
H7.1 10.300.000  10.300.000 10.300.000 10.300.000 10.300.000  51.500.000
H7.2 150.000 150.000 150.000 150.000 150.000 750.000
H8.1 10.000.000 = 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000  50.000.000
H8.2
H8.3
H9.1 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 500.000
H9.2 200.000 200.000 200.000 200.000 200.000 1.00.000
H10.1 750.000 750.000 750.000 750.000 750.000 3.750.000
H10.2 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 5.000.000
H10.3 12.000.000  12.000.000 12.000.000 12.000.000 12.000.000  60.000.000
H10.4
H10.5
H10.6
H10.7
H10.8 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 500.000
H10.9
H10.10
H10.11
H11.1
H11.2 1.500.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000 7.500.000
H11.3 200.000 200.000 200.000 200.000 200.000 1.150.000
H12.1 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 2.500.000

Genel 101.210.000 = 101.210.000  101.210.000 = 101.210.000  92.610.000  497.450.000

Toplam







izleme ve Degerlendirme @







Giris ve Amac

izleme ve degerlendirme faaliyetleri, stratejik planla belirlenen amaclara ne
Olctide ulasildiginin sistematik olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ile performans
kriterleri kapsaminda sonuclarin 6lgiilmesi ve elde edilen bulgularin dizenli bir
sekilde raporlanmasi faaliyetlerini icermektedir. Ayrica, bu faaliyetler, geri bildirim
yoluyla uygulamada surekli olarak iyilestirmeyi olanakli kilmakta; saydamlik ve
hesap verebilirlik de saglanmis olmaktadir.

Stratejik plan diizeyinde izleme ve degerlendirme faaliyetleri ilgili
birimler tarafindan performans gostergelerine dayali olarak yurtttlecek
olup, performans gostergelerinin 6lcimi ve degerlendirilmesiyle hem
faaliyetlerin hazirlanan uygulama planlari ve butcelerle uyumu hem de
elde edilen sonuclarin Stratejik Planda onceden belirlenen hedef ve
amaclarla ne derece ortistugu belirlenebilecektir.

izleme ve degerlendirme islevinin yerine getirilmesi acisindan olusturulacak
izleme Degerlendirme Birimi tarafindan, stratejik plan cercevesinde hedeflere
ulasmak icin gerceklestiriimesi gereken faaliyet ve projeler ile uygulama
planlarinin yirutilmesine yonelik diizenli olarak hazirlanip Baskanlik makamina
iletilen Degerlendirme Raporlari, Ust Yénetim tarafindan hazirlanmasi zorunlu
bulunan Faaliyet Raporlarinin temelini olusturmasi agisindan 6nemli bir islevi
yerine getirecektir. Ust Yonetime periyodik olarak iletilen bu Degerlendirme
raporlari sayesinde, hem Ust yonetimin diizenli olarak genel gidisat hakkinda bilgi
sahibi olmasi saglanirken hem de ihtiya¢ duyulan kararlarin alinmasi ve politika
degisikliklerinin gerceklestirilmesi imkani kolaylasacaktir.

izleme degerlendirme calismalariyla, yénetsel bilgilerin derlenmesi ve stratejik
plan uygulamasinin raporlanmasi anlamindaki izleme faaliyetinin yurGtilmesi
ile alinan sonuclarin, daha 6nce ortaya konulan misyon, vizyon, ilkeler, amaglar
ve hedeflerle ne odlclide uyumlu oldugunun, kisaca kurumsal performansin
degerlendirilmesi ve buradan elde edilecek sonuglarla planin gézden gecirilmesini
ifade eden degerlendirme sireci olusturularak, “Basarimizi nasil takip eder ve
degerlendiririz?” sorusu cevabini bulabilecektir.

©



izleme Degerlendirme Siireci

Maliye Bakanlig: tarafindan olusturulan Performans izleme ve Degerlendirme
Boliimiinde ilgili Performans Gostergeleri ve Performans Hedefleri izleme ve Deger-
lendirme Formlarina belirli periyotlarda yapilacak veri girisleri ile Stratejik Planin ve
yillik hazirlanacak Performans Programlarinin performansi izlenebilecek ve yilsonu
gerceklesme tahminleri revize edilebilecektir.

izleme degerlendirme calismalarinda kisaca;

Faaliyet ve kaynak tablolarinin birimler bazinda listelenmesi ve Baskanlk talimati
ile ilgili baskan yardimcisi ve gorevlilere is emri olarak iletilmesi,

Butlin birimler tarafindan, kendi faaliyetleri temelinde ve ilgili donemleri esas ala-
rak, harcama bilgilerini ve asamalarini icerecek sekilde kisa raporlamalar yapilmasi,

izleme degerlendirme biriminin, diger birimlerin olusturdugu bu detay raporlari
toplamasi ve baskanlik makamina butiincul bir sekilde raporlamasi, tarzinda bir is
akisi izlenebilecektir. izZleme degerlendirme biriminin faaliyetlerinin yiritilmesin-
de asagidaki dongu takip edilebilecektir.

izleme Degerlendirme Stireci

Bilginin Analiz
Edilmesi

Bilginin Duizenli
olarak Toplanmasi

Bilginin
Degerlendirilmesi

Bilginin
Raporlanmasi

izleme Degerlendirme Biriminin belirlenen izleme ve degerlendirme calismalari
asagidaki asamalar izlenerek yapilabilecektir.



Birimin izleme ve degerlendirme calismalarinin kapsami stratejik amaclar cerce-
vesinde belirlenecektir. Belediyenin tum faaliyetleri kapsaminda yapilabilecegi gibi,
belirli bir faaliyet lizerinde veya ihtiyaca gore onemli goriilen faaliyetler tizerinde
de yapilabilir. Belirli faaliyetlerin detayli bir performans analizi yapilmak tizere secil-
mesinde bu faaliyetler icin dngoriilen performans hedef ve gostergelerinde onemli
sapmalar olup olmadigi, harcama buylkligl ve idarenin stratejik amag ve hedef-
lerini 6nemli Olcude etkileyecek nitelikte olmasi gibi faktorler secim kriteri olarak
dikkate alinabilecektir.

Bu noktada, faaliyet donemi icinde yapilan performans degerlendirmesi ile faa-
liyet donemi sonunda yapilan performans degerlendirmesinin orta ve uzun vadeli
performans degerlendirmesine gore daha dar kapsamli oldugu g6z onlinde tutul-
masi gereken bir husus olarak 6n plana cikacaktir.

Degerlendirme calismalari ¢ok cesitli acilardan yapilabilecegi icin (bir amag, he-
def, faaliyet, proje veya politikanin meydana getirdigi etki ve sonuglar acisindan
yapilabilecegi gibi bunlarin gergeklestiriimesinde maliyet etkinliginin saglanip sag-
lanmadigr agisindan da yapilabilir) bu asamada, degerlendirmenin kapsamina ve
degerlendirmenin amacina gore, degerlendirmeyi gerceklestirmek icin gerekli olan
analiz yontemleri belirlenmelidir. Bu anlamda, yéntem seciminde, degerlendirme-
nin kapsami, amaci ile ilgili faaliyet ve projelerin 6zellikleri belirleyici unsur olacaktir.

izleme ve degerlendirmeler, belirlenen analiz yéntemleri kullanilarak belli bir
plan cercevesinde gerceklestirilecek, degerlendirme ydrutilirken alternatif du-
rumlar, digsal faktorler ile yonetim kararlarinin sonuglar Gzerindeki etkisi dikkate
alinacaktir.

izleme Degerlendirme Birimi, degerlendirme calismalari sonucunda degerlen-
dirme raporu diizenleyecek, bu raporda, yirutilen ¢alismalarin kapsami, izlenen
yontemler ve elde edilen sonuclara iligskin bilgiler yer alacaktir. Faaliyet raporlan



yuritilen faaliyetleri, belirlenen performans esaslarina gore hedef ve gerceklesme
durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini aciklayacak sekilde hazirlana-
caktir. Bu nedenle, performans degerlendirmesine iliskin sonuclara 6zet olarak bi-
rim ve idare faaliyet raporlarina ilgili bolimlerinde yer verilebilecektir.









